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O Relatorio

Esta é uma versdo resumida do Relatério Anual da Eletrobras, onde estdo apresentadas as diretrizes, a gestao

e o desempenho entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2016 nos aspectos econémicos, sociais e ambientais

da Eletrobras e de suas controladas, com excegao da Celg Distribuicao (Celg-D), que esta retratada apenas em
indicadores setoriais, no capitulo de Desempenho Operacional. A publicacao segue as diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI) — versao G4/ essencial, com os principios do Pacto Global e dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentéavel (ODS).

Para a construgdo do relatério, a Eletrobras avaliou as demandas recebidas por seus canais de comunicagao e
realizou uma pesquisa on-line com os seus publicos de relacionamento para consolidar os temas de maior interesse.
A companhia também consulta os seus stakeholders para identificar os aspectos mais relevantes relacionados as
suas empresas, por mecanismos como pesquisa de clima, canais de ouvidoria, site institucional, pesquisa direta com
fornecedores e investidores, além de canais interativos como Twitter e Facebook. Os resultados sdo considerados no
planejamento estratégico, para que a condu¢do dos negdcios possa atender as expectativas dos seus stakeholders.

Os temas materiais considerados mais importantes por seus publicos de interesse, abordados ao longo deste
relatério, sdo:
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5 Combate 2 corrupgao Publicos de relacionamento Eletrobras
3. Conformidade Investidor
4 Gestio deri , Forca de trabalho Acigiist:ses
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5. Agua
6. Fornecimento de energia

) Comunidades Sociedade
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Wilson Ferreira Junior, presidente da Eletrobras

/Mensagem da
administracao

No ano de 2016, testemunhamos uma das maiores
guinadas da histéria da Eletrobras. As vésperas de
comemorar 55 anos (em junho de 2017), a empresa
enfrentava um dos periodos mais desafiadores

de sua trajetéria. As dividas atingiram patamares
insustentaveis. As acées da companhia estavam
suspensas da NYSE, a bolsa norte-americana, e corriam
orisco de serem deslistadas. A crise demandava uma
intensa reflexdo sobre escolhas de gestéo, além de uma
necessaria revolugdo consistente em nossa cultura
organizacional.

Com arenovacgao quase total dos integrantes da alta
administracdo da empresa — presidente, presidente do
Conselho e a maioria dos conselheiros, escolhidos entre
profissionais experientes e com longa folha de servigos
prestados ao pais e ao setor elétrico — pudemos, a partir
de julho de 2016, enfrentar de frente os desafios de
melhoria operacional, disciplina financeira e governanca
corporativa. No tocante a esse ultimo ponto, ndo apenas
demos sequéncia e aprofundamos a investigagdo sobre
atos de administragdes anteriores, mas criamos, ainda,
uma Diretoria de Conformidade para implantar os mais
rigorosos controles na Eletrobras e nas empresas nas
quais ela participa.

Por meio de intensa mobilizagdo com os colaboradores

e a alta gestao, conseguimos protocolar os formularios
20-F de 2014 e 2015 junto a SEC, érgao regulador do
mercado de valores mobiliarios dos Estados Unidos. Com
isso, as agdes puderam voltar a ser negociadas na Bolsa
de Nova lorque em 13 de outubro de 2016. A operagao
exitosa representou um marco e serviu para nos mostrar
que o momento dificil poderia ser superado, desde que
uma corre¢do de rumo fosse iniciada.

Nesse novo caminho, demos robustez as
reformas com o langamento do Plano Diretor

de Negdcios e Gestdao 2017-2021, intitulado
“Desafio 21 — Exceléncia Sustentavel”, um
desdobramento do planejamento estratégico
2015-2030, que carrega em seu nome a nossa
preocupag¢do com a sustentabilidade, inerente a
um negdcio estruturante como é o da Eletrobras.
O “Desafio 21” é baseado nos trés ja citados
pilares que identificamos como as grandes
necessidades da companhia — exceléncia
operacional, governanca corporativa e disciplina
financeira — e engloba 18 medidas que vao
contribuir para colocar a empresa no caminho de
uma gestao mais eficiente e sustentavel.

Né&o poderiamos deixar de mencionar éxitos

que foram nao sé da Eletrobras, mas de todo o
pais: a entrada em operacao da usina de Belo
Monte, no rio Xingu, e a conclusao da usina de
Jirau, no rio Madeira. Essas usinas, assim como a
de Santo Anténio, representam um novo marco
de inovagao para o setor, muito diferente dos
empreendimentos do passado. Belo Monte, Jirau
e Santo Antodnio sdo frutos de projetos longos,
que passaram por muitas adaptagdes no decorrer
do tempo para se adequarem as exigéncias
ambientais e sociais. Os trés projetos utilizam
turbinas do tipo bulbo, que permitem o maximo
aproveitamento das caracteristicas especificas
dos rios da regido, com grande vazao e baixas
quedas. Além disso, para cada uma das usinas,
foi elaborado um projeto de sustentabilidade
especifico, que leva em consideragao as
particularidades de cada area afetada e as
necessidades préprias das comunidades

do entorno.

Convém ressaltar que a preocupagéo com a
sustentabilidade néo foi em nenhum momento
deixada de lado nos projetos com os quais a

companhia estd envolvida, mesmo diante do quadro

de complexo desafio com que as empresas Eletrobras
se depararam nos ultimos anos, demonstrando que a
atuacdo sustentdvel ja esta naturalmente incorporada
ao core business da companhia. Em 2016, projetos como
o que a Eletrobras vem realizando com a Norte Energia,
responsdavel pela usina Belo Monte, e o Instituto Kabu
para fortalecer a geracdo de renda e a protecao de
terras dos indios Kayap6, no Para, foram continuados. A
empresa também deu apoio para as atividades realizadas
dentro do Programa Eletrobras de Voluntariado, que
implementa a¢6es dos colaboradores da empresa em
parceria com instituicdes que atendem grupos em
situagdo de vulnerabilidade social, como mulheres e
criangas carentes.

Somos signatdrios dos compromissos do Pacto Global e
temos papel importante na concretizagdo dos Objetivos
da ONU para o Desenvolvimento Sustentavel para 2030,
aos quais estamos alinhados desde o seu langamento.
Como reconhecimento a esse compromisso com as
demandas de desenvolvimento sustentavel da sociedade
contemporéanea e a responsabilidade ética, a Eletrobras
foi incluida pelo décimo ano consecutivo na carteira do
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bovespa.

Aos poucos estamos dando passos firmes para deixar
para tras o periodo de dificuldades. Nossos propdsitos
vém sendo reconhecidos pelo mercado, que ja deu sinais
de confianga em nossa capacidade de transformagao,
como prova a valorizacdo de nossas agdes em 2016 —
240%, a segunda maior alta na Bovespa em 2016.E o
resultado anual de 2016, apds quatro anos de prejuizos
consecutivos, registrou lucro de R$ 3,426 bilhées.

E um momento que, sem diivida, vai ficar para a histéria
da empresa. Aprendemos uma licdo e devemos leva-la
para o nosso futuro: para ser sustentavel é preciso ser
eficiente. Eficiente e disciplinado. Os acontecimentos

José Luiz Alquéres, presidente do Conselho
de Administragdo da Eletrobras

de 2016 serviram para provar que uma empresa que
almeja ndo somente ser grande, mas ser reconhecida
pela sua exceléncia, precisa fazer com que cada um
de seus colaboradores se engaje nesse compromisso,
defendendo esse lema a cada novo projeto iniciado, a
cada investimento analisado, a cada reunido

de negdcios.

Acreditamos que a Eletrobras constitua um significativo
patrimonio para o Brasil e estamos cientes de que,
somente realizando as mudangas que planejamos

ao longo deste importante ano de 2016 e prezando
pelos nossos valores — foco em resultados; ética

e transparéncia; valorizagdo e comprometimento

das pessoas; empreendedorismo e inovagao; e
sustentabilidade — poderemos seguir como um dos
principais motores do desenvolvimento sustentavel

no nosso pais. Agradecemos a cada um de nossos
stakeholders pelo papel fundamental que desempenham
nesta histéria. Agradecemos, por fim, o apoio recebido
do governo federal e especialmente do senhor ministro
de Minas e Energia, Fernando Bezerra Coelho Filho,
incansavel na defesa dos interesses maiores do setor
elétrico brasileiro.

Continuamos contando com cada um de vocés,
colaboradores, parceiros, acionistas, investidores e toda
asociedade brasileira, para fazer desta empresa, que

ja é a maior holding do setor elétrico da América Latina,
também a melhor.

José Luiz Alquéres
Presidente do Conselho de Administragédo da Eletrobras
(até abrilde 2017)

Wilson Ferreira Junior
Presidente da Eletrobras
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/Contexto
do setor

O ano de 2016 foi marcado

pela continuidade de uma
instabilidade politica e
econdmica, que refletiu em toda
aeconomia brasileira. O PIB
recuou 3,6%, os investimentos
sofreram uma queda de 10,2% e
o consumo das familias também
caiu 4,2%, influenciado pelo
encarecimento do crédito e pela
diminuigdo darenda.

Somado a isso, os brasileiros
viram a Operagdo Lava Jato
chacoalhar empresas e a politica
nacional, com a intensificacao
das operagdes de investigacdo
de corrupcdo e lavagem de
dinheiro, iniciadas em 2014.
Ainstabilidade politica
culminou com o impeachment
da presidente Dilma Rousseff,
gerando consequéncias na
economia - como paralisagdo de
obras, corte de investimentos e
demissdes em diversos setores.

O ramo de energia elétrica
também sentiu os efeitos dessa
crise. De acordo com a Empresa
de Pesquisa Energética (EPE),

o consumo total de energia no
Brasil retraiu 0,9%, ficando na
margem de 460.001 GWh. A
maior queda foi observada no
setor industrial, 2,9%, como
era de se esperar, devido a
desaceleracdo da economia. Os
estabelecimentos comerciais

e de servicos também
apresentaram uma queda de
2,5%, e o setor residencial, por
suavez, apresentou pequeno
aumento de 1,4%.

Na contramao desse cendrio, a
UHE Itaipu bateu seu recorde
anual de geragdo, em 2016, com
103.098.366 MWh' e passou a
ser novamente a usina com maior
producdo anual ja verificada no
mundo. As usinas nucleares de
Angra dos Reis (Angral e Angra

1) também registraram valor
recorde de geracdoem 2016 e
geraram cercade 15,9 TWh.

Todo esse contexto de
insegurangas politicas e
econdmicas trouxe algumas
medidas que visam a retomada
dos negdcios no setor elétrico.
A Resolugdo Normativa
699/2016, por exemplo,
disciplina a pratica de atos
entre partes relacionadas, e
permite o compartilhamento
de infraestrutura e recursos
humanos. Tal regulamentacao
é um importante passo para a
Eletrobras que, no ambito do
seu planejamento estratégico,
pretende criar um Centro de
Servigos Compartilhados (CSC)
e, assim, reduzir os seus custos.

Uma importante conquista,

no ano, foi o reconhecimento
contabil no balanco da
Eletrobras de indenizagdes
referentes a Rede Basica do
Sistema Existente (RBSE),
cujos ativos de transmissdo
trouxeram um lucro liquido de
R$ 18.876,3 milhdes em 2016.
Agora, o foco da Eletrobras
estd no recebimento de uma
remuneragdo mais adequada
de operagao e manutencdo dos
ativos de geragéao e transmissao
(que tiveram suas concessoes
renovadas), em especial no
reconhecimento das melhorias
realizadas no sistema para
garantir energia firme

e continuada.

Outro acontecimento
relevante em 2016 é o Decreto
8.828/2016, que alterou o
modelo de comercializacdo

de energia elétrica no Brasil.
As mudancas impactam nas
estratégias de comprae
venda de energia, atingindo
os segmentos de distribuigéao,
geracao e comercializacdo, e
influenciam nas dinamicas dos
mercados livre e regulado.

Além disso, as distribuidoras
e geradoras de energia
elétrica passaram a ter

maior autonomia para
estabelecer seus acordos,
com a Resolugao Normativa
711/2016, da Aneel, que versa
sobre o aprimoramento de
mecanismos em

acordos bilaterais.

Comrelagdo a gestado

de recursos setoriais, a
edicao dalLei 13.360/2016
determinou que a Camara de
Comercializagdo de Energia
Elétrica (CCEE) passaria a
assumir as competéncias

de administragéo e
movimentacgao dos

fundos setoriais Conta de
Desenvolvimento Energético
(CDE), Conta de Consumo de
Combustiveis (CCC) e Reserva
Global de Reversao (RGR), a
partir de 2017, tirando essa
atribuicdo da Eletrobras. Dessa
maneira, a companhia passou
a focar os seus esforgos

nos negoécios de geracao,
comercializagdo e transmissao
de energia, conforme previsto
em seu planejamento
estratégico.

Destaca-se, por fim, a Lei
13.334/2016, que criou o
Programa de Parcerias de
Investimentos (PPI), com o
intuito de ampliar e fortalecer
ainteragao entre o Estadoe a
iniciativa privada na execucao
de empreendimentos publicos
de infraestrutura e de outras
medidas de desestatizacao.

Vertedouro de Itaipu Binacional

A Eletrobras possui 50% do capital de Itaipu
Binacional. O valor informado representa 100%
da energia produzida.
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Cepel
Fundada em 1962, a Centrais Elétricas Brasileiras (100,00%)

S/A - Eletrobras — é controladora de 13 subsidiarias

de geragéo, transmissao e distribuicao de energia, um
centro de pesquisas (Eletrobras Cepel), uma empresa de
participacdes (Eletrobras Eletropar) e metade do capital
de Itaipu Binacional - além de participacdo indireta

em 179 Sociedades de Propésito Especifico (SPEs) e

participagdes minoritarias em 26 sociedades. ‘
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Presenca no exterior

Em 2016, a Eletrobras reformulou sua atuagéo
internacional e buscou aumentar sua expressao nos
negocios de geragao, transmissdo e comercializacao
no exterior, buscando atuar prioritariamente em
projetos de integragdo regional e de geragao de energia
renovavel no continente latino-americano. Nesse
sentido, a companhia vem aprofundando estudos de
aproveitamentos hidrelétricos nas fronteiras com a
Bolivia e com a Argentina e de integragéo dos sistemas
de transmissdo inter-regionais com Guiana, Guiana
Francesa e Suriname.

Em 2016, a Carteira de Projetos Internacionais era
composta por nove projetos, sendo um em operagdo
e oito em estudo. Os ativos totalizaram 4.721 MW em
geragao e 900 km em linhas de transmissao.

BOLIVIA
2 Hidrelétricas 1400 MW
Termelétrica 480 MW

ARGENTINA
1 Hidrelétrica 1152 MW

® Projetos Greenfield

GUIANA
Hidrelétricas
1.500 MW

LT 1800 km
Fase 1 900 km

URUGUAI
Edlicas

2 projetos 124 MW

*Cendrio até maio de 2017

Eletrobras | Relatério Anual 2016
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Eletrobras em numeros

Principais Resultados

Energia gerada:
170.917 Gwh

24.539 colaboradores

Capacidade de
geracgao de energia

— 46,856 GW

Correspondente a 31% da capacidade brasileira

Distribuidos entre:

Empreendimentos corporativos
SPEs

Propriedade compartilhada Mais de 4 milhées de

clientes atendidos
em 463 municipios
brasileiros

Parque gerador composto por:
233 usinas

47 hidrelétricas
114 termoelétricas

AAANAN
02 te’rrnonucleares A
69 edlicas C" R$ 3.513 milhoes
01 solar -~ de valor
N adicionado aos
§ acionistas

63.387 km de transmissao
com tensdes acima de 230kv

47% do total brasileiro

Em 30 de novembro de 2016, foi a leildo a Celg Distribuicao S.A. (Celg-D), na qual a Eletrobras
detinha 50,93% e o Estado de Goias os outros 49,07%. A empresa italiana Enel Brasil S/A foi a
vencedora, com lance de RS 2,187 bilhées (R$ 1,065 bilhdo pertence a Eletrobras e o restante ao
governo do Estado de Goias).

Desde 2015, a Eletrobras havia incluido a Celg Distribuicao S.A. (Celg-D) no Programa Nacional

de Desestatizacao (PND) e o Ministério de Minas e Energia foi responsavel pela execucao e
acompanhamento do processo, com o apoio técnico do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdémico e Social (BNDES). A desestatizacao da Celg-D também simbolizou a estreia do Programa
de Parcerias de Investimentos (PPl), do Governo Federal, que prevé a venda ou concessao de projetos
nas areas de energia, aeroportos, rodovias, portos, ferrovias e mineragao, com o intuito de atrair
investidores nesses setores.

A assinatura de compra e venda, que conclui a desestatiza¢ao da concessionaria, foi concluida
em Fevereiro de 2017, durante a producao deste relatério, e representa um marco estratégico da
companhia, que passa a focar seus negdcios apenas em geragao, transmissao e comercializagao,
considerados seus grandes potenciais.

Até o fim de 2017, a Eletrobras pretende vender todas as outras seis empresas de distribuicao e o
recurso das operagoes sera utilizado para pagar dividas de curto prazo e para sustentar o plano de
investimentos da companhia, que prevé aportes de R$ 35,8 bilhdes entre 2017 e 2021.

Perfil Corporativo
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Composicao acionaria

Empresa de capital aberto e sociedade de economia
mista, a Eletrobras é controlada pelo governo
brasileiro e tem agdes negociadas nas Bolsas de
Valores de Sao Paulo, Nova lorque (EUA) e Madri
(Espanha). As agdes também Fazem parte do indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&FBovespa,
que retine companhias com as melhores praticas em
sustentabilidade nos negécios.

Perfil das A¢oes Eletrobras

1.352.634.100 acoes

preferenciais
80,4%
ordinarias

Negociadas em 3 mercados

BM&FBOVESPA “““
A Nova Bolsa

NYSE

(QLATIZEX

Acoes XELTO e XELTB
na Bolsa de Madri por
meio do programa

Acoes ELET3 e ELET6
na Bolsa de Valores de
Sao Paulo no Nivel 1 de

American Depositary
Receipts (ADR) NYSE
EBR e EBR-B na Bolsa
Governanga de Valores de Nova
Corporativa lorque

Latibex

Saiba mais sobre a distribuicédo do capital social da companhia em:
http://ri.eletrobras.com/pt/ri/Paginas/Capital-Social.aspx

Eletrobras | Relatério Anual 2016

%‘iovernanga corporativa

Principios

AEletrobras adere as melhores praticas de governanca corporativa de modo a reforcar sua credibilidade perante os
acionistas e investidores, a confiabilidade de seus controles internos, a transparéncia na gestao e a atengdo continua

ao compliance e aos interesses dos stakeholders.

Nesse sentido, o modelo de governanca da companhia é norteado por cinco principios - Etica, Transparéncia,
Equidade, Prestacao de Contas e Responsabilidade Empresarial — para manter sélidas as bases para a

sustentabilidade de suas empresas e aprimorar constantemente o relacionamento com seus publicos de interesse.

Além dos principios norteadores, a Eletrobras conta com uma estrutura sempre atualizada de érgaos de gestao,
politicas e instrumentos para promogao da governanca e com agentes de governanga corporativa
treinados anualmente.

Organograma da Administragao

Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Conselho de Administragao

Comité de Remuneracao
e Gestao de Pessoas

Diretoria Executiva

Presidéncia

Diretoria de
Conformidade

Diretoria de
Distribuicao

Diretoria de Diretoria de
Geragao Transmissao

Diretoria Juridica e
de Gestao Corporativa

Diretoria Financeira e de
Relagoes com Investidores

Comité de Sustentabilidade

Comité de Auditoria e Riscos

13

Perfil Corporativo
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Composicao da Diretoria e dos Conselhos

Conselho de Administragao Eletrobras 2016

Membro Cargo*

José Luiz Alquéres presidente
Carlos Eduardo Rodrigues Pereira conselheiro representante dos empregados
Mozart de Siqueira Campos Araujo conselheiro independente
Wilson Ferreira Junior conselheiro e diretor-presidente (executivo)

José Pais Rangel conselheiro representante dos acionistas minoritarios

ordinarios
Ana Paula Vitali Janes Vescovi conselheira
Elena Landau conselheira
Esteves Pedro Colnago Junior conselheiro
Vicente Falconi Campos conselheiro

*Avaga pertencente ao acionista minoritdrio preferencialista ndo foi preenchida devido ao ndo atendimento aos requisitos estabelecidos no Estatuto
Social (Art. 17, inciso IV).

Diretoria Executiva Eletrobras 2016

Membro Cargo

Wilson Ferreira Junior presidente
Carlos Eduardo Gonzalez Baldi diretor de Geracao
José Antonio Muniz Lopes diretor de Transmissao
Luiz Henrique Hamann diretor de Distribuicdo
Armando Casado de Araujo diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores
Lucia Casasanta diretora de Conformidade

Alexandre Aniz diretor Juridico e de Gestdo Corporativa

Conselho Fiscal Eletrobras 2016

Membro Cargo

Eduardo Cesar Pasa presidente

Luis Felipe Vital Nunes Pereira conselheiro titular - especialista financeiro

Agnes Maria de Aragédo da Costa conselheira
Aloisio Macario Ferreira de Souza conselheiro
Ronaldo Dias conselheiro

/ftica e integridade

A Eletrobras promove a construgdo de uma cultura de
ética na gestdo dos negdcios corporativos, pautando sua
atuacdo por instrumentos institucionais e normativos
que estabelecem os principios, as diretrizes e as normas
que formalizam as a¢des e os compromissos de conduta
das empresas e de seus colaboradores, bem como as
interagdes com seus fornecedores, parceiros de negécio,
clientes e demais publicos.

Conformidade

Além da orientagdo para que todos atuem alinhados aos
valores e préticas de uma conduta ética, os instrumentos
utilizados pela Eletrobras também identificam, remediam,
tratam e, em caso de transgressao, penalizam possiveis
atitudes contrarias a ética e a integridade. Nesse sentido,
todas as areas da empresa passam por auditorias
internas, que verificam a adequacao e a regularidade dos
processos, procedimentos internos e dos contratos.

Como forma de reforgar seu compromisso no combate

a corrupcao e fraude, fortalecer seus mecanismos de
controle, intensificar a mitigagéo de riscos e, assim,
buscar garantir a salide e a sustentabilidade das empresas
Eletrobras e a confianga de seus acionistas, a companhia
tem trabalhado nos ultimos dois anos na intensificagdo de
seus controles e processos de investigacao, conformidade
e de integridade. Assim, foram implementadas trés
grandes acGes para mitigar novos riscos e corrigir
inconformidades, apresentadas a seguir:

Investigacao e apuracao interna

Considerando o cenario em que algumas empresas
Eletrobras foram citadas no ambito da Operagéo Lava
Jato (investigagdo conduzida pela Policia Federal e

pelo Ministério Publico Federal) e o risco de violagéo

ao Programa de Integridade, a companhia abriu um
procedimento de investigagdo e apuracdo independente,
por meio da contratagéo, em junho de 2015, do escritério
de advocacia norte-americano Hogan Lovells, para
avaliar a existéncia de irregularidades.

Entre 2015 e 2016, no ambito da Lava Jato, as operagdes
Radioatividade e Pripyat resultaram em mandados de
prisdo de cinco ex-executivos da Eletronuclear e de
outras partes. Vale frisar que a Eletrobras, desde o inicio
das investigagdes, vem cooperando com as autoridades
no compartilhamento de informagdes levantadas pela
investigacdo independente e participa, inclusive, como
assistente de acusagao contra os réus nesses processos
criminais.

Desde o inicio das investiga¢des, a Eletrobras vem
refor¢ando sua estrutura de compliance. Também

foi criada a Diretoria de Conformidade, responsavel
pela coordenacdo do Programa de Compliance e pelo
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gerenciamento de riscos em todas as empresas
Eletrobras.

Em outubro de 2016, a investigagao
independente completou a etapa de
identificacdo de atos ilicitos que pudessem
causar eventuais distor¢ées nas demonstragoes
financeiras consolidadas da companhia. Foram
descobertos superfaturamentos relacionados a
licitacdes fraudulentas provenientes da pratica
de cartel e propinas que teriam sido pagas,
desde 2008, por algumas empreiteiras e
fornecedores contratados.

A companhia néo identificou quaisquer contratos
apds 31 de dezembro de 2015 que possam ter
sido afetados pelo esquema de sobrepreco.

Sendo assim, a Eletrobras registrou perda de R$
211.123 mil, que representa valores estimados
pagos indevidamente em periodos anteriores,
sendo que R$ 143.957 mil desse montante

ja havia sido reconhecido como impairment.
Houve também uma perda de R$ 91.464 mil no
resultado de investimento na Norte Energia S.A.,
SPE ndo controlada pela Eletrobras.

A Eletrobras concluiu a etapa da investigagao
independente, com o reconhecimento contabil
de atosilicitos, entretanto, procedimentos
adicionais ainda estdo em andamento.

Diretoria de Conformidade

Em fevereiro de 2016, a alta administragdo da
Eletrobras criou a Diretoria de Conformidade, que
passou a ser responsavel pelos departamentos de
Riscos, Controles Internos e de Integridade e que
substituiu a Superintendéncia de Conformidade e
de Gestdo de Riscos, criada em dezembro de 2015.

Ela compoe o colegiado da Diretoria Executiva da
Eletrobras, conta com estrutura prépria e equipe
multidisciplinar, composta por profissionais de
formacdes diversas. Tem atuado fortemente junto
a holding e as controladas. A diretoria é atualmente
ocupada por profissional reconhecida no mercado,
alcada a condigdo de alta gestdo da empresa
mediante processo de selecdo capitaneado

por head hunter, com mandato de trés anos e
possibilidade de renovacao.

A nova diretoria segue as tendéncias e melhores
praticas de mercado, é responsavel pelo Programa
de Integridade das empresas Eletrobras e, dentre
suas atribuicdes, monitora o atendimento e

a aderéncia dos processos corporativos a Lei
Anticorrupgao 12.846/2013 e a Lei Contra a
Prética de Corrupgao Estrangeira, denominada
Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), aplicavel as
companhias com agdes listadas na NYSE.

Perfil Corporativo



Programa de Integridade

Outra agéo desenvolvida pela Eletrobras para lidar com as questdes relacionadas a fraudes, corrupg¢ao e conduta
antiética foi aimplementacgao do seu Programa de Integridade, que abrange todas as empresas Eletrobras, com o
permanente envolvimento da Diretoria Executiva da holding e de seu Conselho de Administracao.

Nesse sentido, desde 2015, a companhia instituiu, sob coordenacgéao da holding, a Comisséo Diretiva de Compliance
(CDC), que se retine semanalmente e é formada pelos gerentes de Compliance das empresas Eletrobras.

As principais contribui¢des da CDC sdo propor e desenvolver préaticas que fortalecam a integridade das empresas
- proporcionando o melhoramento continuo e a disseminagao do Programa de Compliance da Eletrobras -, além
de incentivar o cumprimento das leis anticorrupcao, realizar treinamentos e analisar as pautas das empresas
referentes ao tema.

A efetividade deste trabalho fez com que a Eletrobras concorresse, em 2016, a premiacdo de melhores praticas de
gestdo de integridade, em concurso organizado pela Controladoria Geral da Uniao (CGU).

Adicionalmente, para complementar o Programa de Integridade da companhia, a Diretoria de Conformidade criou,
em 2016, o Programa Eletrobras 5 Dimensoes, que estd sendo implementado em todas as suas controladas para
dar robustez a integridade dos processos, rotinas e condutas.

Programa 5 dimensées

5. Monitoramento do
programa, medidas de
remediacdo e aplicagcdo
de penalidades

1. Desenvolvimento do
ambiente de gestdo do
programa de integridade

Existéncia

4. Comunicagéo e Qualidade

treinamento

2. Analise periddica

deri
Efetividade e rscos

3. Estruturagéo e implantacéo
de politicas e procedimentos
do programa de integridade
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Estratégia e visao de futuro

A’lanejamento

Estratégico

Os desafios do contexto econémico brasileiro e da
companbhia fizeram com que a Eletrobras construisse

o seu Plano Diretor de Negdcios e Gestao (PDNG), para
o0 quinquénio 2017- 2021, com foco em governang¢a

e conformidade, disciplina financeira e exceléncia
operacional, como forma de garantir a sustentabilidade
empresarial e potencializar as vantagens competitivas
em geracgao, transmissdo e comercializagdo, gerando
valor a todos os publicos de relacionamento.

O documento, langado em novembro de 2016, é um
desdobramento do Plano Estratégico das Empresas
Eletrobras 2015-2030, contempla metas e projetos para
o alcance dos objetivos estratégicos, proje¢des para
apoiar as decisdes quanto ao portfélio de negdcios e
mantém o alinhamento com a ldentidade Empresarial da
Eletrobras — Missao, Visdo 2030 e Valores.

Para cumprimento de sua Missao e o alcance de sua
Visao de Futuro, no horizonte 2015-2030, as empresas
Eletrobras deverdo orientar sua atuagao no portfélio
de negdcios definido através das cinco diretrizes
estratégicas apresentadas na figura a seguir:

Missao
Visao e
Valores

Propésito e Escopo
de atuacao

Desempenho Econémico

Financeiro Superior

SOELEET Eficiéncia
Operacional

Sustentavel

Exceléncia em Pessoas e Cultura de Exceléncia

Readequacao do modelo de Negdcios, Governanca e Gestao

Ambicdo estratégica do Plano Diretor de
Negdcios e Gestao | PDNG 2017-2021:

“Potencializar vantagens competitivas em
geracao, transmissao e comercializagdo,
atingindo sustentabilidade empresarial
reconhecida por todas as partes
interessadas.”

Identidade Empresarial do Plano Estratégico
da Eletrobras 2015-2030:

Missao: Atuar nos mercados de energia de
forma integrada, rentével e sustentavel.

Visao 2030: Estar entre as 3 maiores
empresas globais de energia limpa e
entre as 10 maiores do mundo em energia
elétrica, com rentabilidade comparavel as
melhores do setor e sendo reconhecida
por todos os seus publicos de interesse.

Valores: Etica e transparéncia,
foco em resultados; valorizacao e
comprometimento das pessoas;
empreendedorismo e inovagao; e
sustentabilidade.

N
Identidade
Empresarial
A4
N
Portfélio
de Negdcios
NV
N

Diretrizes
para Atuacao

Estratégia e visdo de futuro
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Os trés pilares do PDNG 2017-2021 - governanca e conformidade, disciplina financeira e exceléncia operacional -
foram considerados como prioritérios no préximo quinquénio e sdo inspirados diretamente nas diretrizes do Plano
Estratégico 2015-2030.

Investimentos

Em 2016, a Eletrobras aplicou R$ 8,7 bilhdes, o equivalente a 76% do orcamento programado para o ano. Dentre os
investimentos realizados, destacam-se a implantagdo da UHE Belo Monte, a estagdo conversora Xingu-Estreito e
LT Xingu-Estreito, a UHE Jirau e a UHE Sdo Manuel.

Para o periodo de 2017 a 2021, o PDNG prevé investimentos na ordem de R$ 35,8 bilhdes - uma reducéo de 29%
em relacdo ao quinquénio anterior, de 2015 a 2019.

Desse total, cerca de R$ 20,5 bilhées (57%) estao previstos para a expansdo de geragao e transmissao, em
empreendimentos préprios, sendo 15,27 bilhées em energia limpa (74,5%) e R$ 1,3 bilhdo (3,8%) para a expansao
na distribuicdo de energia.

Para a modernizacdo e manutengdo em geracgao, transmissao e distribuigao serdo investidos R$ 5,5 bilhdes,

sendo que 85% desse valor sera direcionado para geragéo e transmissao. Em infraestrutura, a Eletrobras prevé
investimento na ordem de R$ 1,3 bilhado; e, em SPEs, serdo destinados cerca de R$ 6,9 bilhdes.

Compromissos e metas

Futuros
Compromisso / Meta Justificativa

ECONOMICO

Reduzir o endividamento
(Divida Liquida / Ebitda)

A Eletrobras ird priorizar a¢des para reduzir o endividamento da
empresa para nivel de Divida Liquida / EBITDA abaixo de 4,0, por meio,
principalmente, de reducdo de investimentos, da amortizagao de dividas
e de desinvestimentos.

Reduzir custos operacionais A Eletrobras pretende diminuir, até 2018, R$ 1,7 bilhdo em custos

(PMSO) operacionais (PMSO0), adotando iniciativas que preconizem a exceléncia
operacional.

Eliminar fraquezas materiais As agdes previstas no Desafio 21 tém como objetivo eliminar todas as

fraquezas materiais identificadas em relagdo aos controles internos de

relatérios financeiros até 2017.

Em andamento

Compromisso / Meta Desempenho Justificativa

SOCIAL

Implantar o plano de mobilidade Em andamento

das empresas Eletrobras

Aimplantag¢édo do plano de mobilidade tem como
premissa basica a realizacao do dimensionamento
quali-quantitativo do pessoal, previsto para ter
ocorrido em 2016. Esses processos serdo reanalisados
considerando a reestruturagdo da empresa e as
diretrizes definidas pela Diretoria Executiva e, ainda, o
plano de demissao voluntaria e implantagéo do Centro
Servigo Compartilhado (CSC), previstos no PDNG 2017-
2021, que interferirdo no quadro de pessoal.

Em andamento

Compromisso / Meta Desempenho
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Justificativa

ECONOMICO

Obter valor remanescente para Parcialmente
indenizagdes em ativos de GT atingida
decorrentes da renovagédo das

concessoes aprovadas pela Lei

12.783/13

Investir R$26 bilhdes em Parcialmente
empreendimentos de geragdo, a atingida
partir de fontes limpas

As empresas Eletrobras submeteram Laudos de
Avaliacdo de seus ativos da RBSE de Transmissdo e de

Geragdo a Aneel. As indenizagdes relativas aos ativos de

transmissdo ndo amortizados e/ou nao depreciados da
Eletrobras foram reconhecidas pela Aneel e efetuado
o registro contabil no total de R$ 28,597 bilhdes. Em

relacdo aos ativos de geragao, os ganhos esperados com

a obtencdo do valor remanescente para indenizagdo
sdo de R$ 6,162 bilhdes. Vale ressaltar que existe

a possibilidade de glosas da Aneel em relagao aos
valores pleiteados, haja vista o poder de fiscalizagéo e
autonomia da agéncia.

A Eletrobras, de 2015 a dezembro 2016, investiu, em

empreendimentos préprios e em participacdes em SPEs,

R$ 9,96 bilhdes em geracgéo de energia elétrica a partir
de fontes limpas. Até 2019, a Eletrobras e parceiros
investirdo R$ 12,9 bilhes em empreendimentos novos

ou ja contratados de geragdo, a partir de fontes limpas.

Merece destaque a paralisagdo da obra da Usina de
Angra 3, com investimentos previstos da ordem de R$
14,7 bilhdes.

NEGOCIO

Implantar 3.180 km de linhas de Atingida
transmissao e acrescentar 9.140

MVA de poténcia ao Sistema

Interligado Nacional (SIN). Desse

total, 15% das linhas e 54% da

poténcia serdo de atuacdo prépria

das empresas Eletrobras e o restante

por meio de parcerias em SPEs

Desenvolver carteira de projetos Em
relacionados a venda de servicosde ~ andamento
eficiéncia energética

Implantar carteira de projetos de Parcialmente
geracdo contratados, equivalentea  atingida
22,6 GW

Implantar carteira de projetos Parcialmente
de transmissao contratados, atingida
equivalente a 12.667 km de linhas

de transmissao

Prospectar oportunidades de novos  Atingida
negdcios em geragao: solar, gés e
biomassa

De 2015 a dezembro de 2016, a Eletrobras e seus
parceiros agregaram ao SIN 3.494 km de linhas
de transmissdo e 7.213 MVA de capacidade de
transformacao.

Entre 2015 e dezembro de 2016, a Eletrobras compds
contrato de venda de servicos relativos a eficiéncia
energética da ordem de R$ 350 mil.

AEletrobras e seus parceiros implantaram, de 2015 a
dezembro de 2016, 7,21 GW de poténciainstalada, o
que representa 42% da matriz elétrica brasileira. De
2017 adezembro 2019 a Eletrobras e parceiros irdo
incorporar 10,58 GW de capacidade instalada ao SIN,
cerca de 41,43% do crescimento brasileiro (25,54 GW).

De 2015 a dezembro de 2016, a Eletrobras e seus
parceiros agregaram ao SIN 3.494 km de linhas

de transmissdo. De 2017 a dezembro de 2019 a
Eletrobras e seus parceiros irdo incorporar 11.222 km
de linhas de transmissao.

As empresas Eletrobras do segmento de geragédo
desenvolveram, em 2016 e em 2017, um amplo estudo
de prospecgao para empreendimentos de diversas
fontes limpas de energia para o periodo 2016 a 2021.
Essa prospecg¢do ocorreu durante o desenvolvimento
dos Planos Diretores de Negécios e Gestdo (PDNG 15-
19 e PDNG 17-21).
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Em andamento

Compromisso / Meta Desempenho Justificativa
AMBIENTAL

Desenvolver estudo para avaliar o Em Muito embora o tema seja de alta relevancia para

impacto das mudancas climaticas andamento a administracdo da companhia, em 2016, néo foi

nos negocios das empresas possivel evoluir de modo consistente no projeto

Eletrobras face a dificuldade encontrada em delimitar uma
metodologia que pudesse quantificar adequadamente
os impactos das mudancas climaticas em seus
negécios. A Eletrobras mantém seu interesse em
aprofundar o estudo e planeja fechar um escopo
piloto em 2017.

Reduzir progressivamente o uso Em Dentre as metas de desempenho estabelecidas

de combustiveis fésseis em fontes andamento pelo PDNG 2017-2021, foi incluida a reducédo do uso

moveis rodoviarias de combustiveis fésseis da frota veicular, visando
alcangar umaredugao de 1% no quinquénio. As
metas do PDNG sdo monitoradas pelo Departamento
de Desempenho Empresarial, Gestdo de Projetos e
Sustentabilidade.

Reduzir 6,6% de fontes méveis Revisada Com o objetivo de contribuir com as metas nacionais,

(Escopo 1) e de 3,6% de consumo de
energia elétrica (Escopo 2)

foi realizada uma reavaliagdo para reducao da
emissao de gases de efeito estufa (GEE) e a nova meta
de desempenho, de 1% no quinquénio, foi incluida no
PDNG 2017-2021, cujo monitoramento é feito pelo
Departamento de Desempenho Empresarial, Gestao
de Projetos e Sustentabilidade.
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Desempenho operacional

/Geragio

A Eletrobras atingiu, em 2016, a capacidade instalada de 46.856 MW em empreendimentos de geragao, o que
representa 31% dos 150.338 MW instalados no Brasil. Do total da capacidade instalada, 69% é proveniente de
empreendimentos corporativos, 14% de empreendimentos realizados por meio de Sociedades de Propésito
Especifico (SPEs) e 17% de empreendimentos em propriedade compartilhada, incluindo a metade da capacidade de
Itaipu Binacional (7.000 MW) - que representa 15% do total.

Cerca de 94% da capacidade instalada da companhia provém de fontes com baixa emisséo de gases de efeito
estufa (GEE), o que faz da Eletrobras uma das maiores do mundo em geracao de energia limpa e renovavel e
a maior responsavel pela matriz elétrica brasileira, além de ser a segunda empresa mais limpa e renovavel
do mundo. O total da capacidade instalada da Eletrobras em empreendimentos com baixa emissdo de GEE
corresponde a 40% da capacidade brasileira.

Capacidade instalada Eletrobras por fonte Capacidade instalada no Brasil por fonte

1%
27%
. 4%
’ 7%
61%

[l Hidraulica Nuclear

[ Térmica B Edlica B solar [l Outras

Producao de energia

Em 2016, as empresas Eletrobras geraram, com SPEs, 170.917 GWh, um acréscimo de 2,9% comparado a 2015. Os
destaques mais significativos sdo nas fontes edlica, hidrica e nuclear. Com relacéo a fonte hidrica, destacam-se a
producéo histérica da usina hidrelétrica de Itaipu, que estabeleceu uma nova marca mundial, bem como a entrada
em operacgao da UHE Belo Monte e de novas unidades geradoras das UHE Jirau, Teles Pires e Santo Anténio.

A geragao por meio de fonte edlica cresceu mais de 100% na comparag¢ao com o ano anterior, com o inicio

das operagdes nos complexos edlicos Sento Sé Il e Chapada do Piaui ll, e com a ampliagédo das usinas de Capéao

do Inglés, Galpdes e do parque eélico Hermenegildo Ill. A producéo de energia pelas fontes éleo e gés diminuiu
significativamente com a desativagéo de usinas da Amazonas GT e com a reducdo da geracgdo das usinas térmicas
daEletronorte.
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/I'ransmissio

A malha de linhas de transmissao das empresas Eletrobras atingiu um total aproximado de 70.201 km em 2016,
das quais 6.545 km s&do corporativas, 57.027 km séo corporativas sob regime de O&M e 6.629 km sao referentes a
proporc¢ao de suas participacdes acionarias em empreendimentos realizados pelas empresas Eletrobras por meio
de SPEs.

Considerando a rede basica do Sistema Interligado Nacional (SIN), nas tensdes de 750, +600, 525/500, 345 e 230
kV, a companhia é responsavel por 63.387 km de linhas de transmissao, o que representa cerca de 47% do total das
linhas de transmisséo do Brasil.

/Distribuicio

As empresas Eletrobras de distribuicdo de energia elétrica localizadas no Acre, Alagoas, Amazonas, Rondénia,
Roraima e Piaui atuam nas regides Norte e Nordeste do pais e atendem a mais de 7 milhdes de consumidores. Em
dezembro de 2016, utilizaram energia de baixa, média e alta tensdo, com 478.768 km de extensao e um total de
555 subestac¢des —atendendo 700 municipios.

Operacao e comercializacao

As empresas de distribuicao da Eletrobras obtiveram, em 2016, resultados operacionais inferiores aos anos
anteriores, reflexo de alguns fatores, como a desaceleragdo da economia, baixo crescimento do PIB, crise politica
e diminuigado de recursos de CDE, CCC e RGR. Conforme ja mencionado também nesta publicagéo, todas as
concessionarias de distribui¢do serdo vendidas até o fim de 2017. Por enquanto, permanecem como responsaveis
pela operagdo e manutencao dos servigos publicos de distribuicdo de suas localidades até a transferéncia dos
controles aciondrios.

O consumo nacional de energia na rede elétrica apresentou no ano de 2016 um recuo de -0,9% sobre 2015, de
acordo com dados da Empresa de Pesquisa Energética (EPE), enquanto as empresas de distribuicdo da Eletrobras
contabilizaram -2,45% no Mercado Cativo, fornecendo 29.010,6 GWh para 7.090.252 unidades consumidoras
(considerando a Celg-D).

Em 2016, foram incorporadas 231.399 novas unidades, um crescimento de 3,4% em relagdo a 2015, atendendo
a 700 municipios dos estados do Amazonas, Acre, Alagoas, Piaui, Ronddnia, Goias e do municipio de Boa Vista.
Para fazer face ao desempenho, as distribuidoras investiram um montante de R$ 1,13 bilh&o. As linhas e redes de
distribuicdo agregaram, em 2016, um total de 12.284 quilémetros.

Destaques em inovacao

Um dos projetos-destaque de 2016, relacionado a Pesquisa e Desenvolvimento, é de geracdo de energia elétrica
por meio de placas fotovoltaicas flutuantes. A companhia estreou um protétipo no reservatério da usina
hidrelétrica de Balbina, no Amazonas, e em sequida na usina hidrelétrica de Sobradinho, na Bahia. O objetivo

é mesclar a producédo de dois tipos de energia, para trazer mais eficiéncia em geragao e transmissao e cobrir
possiveis gargalos em situacdes de baixa de reservatério, ocasionadas pela falta de chuva — condicao recorrente,
relacionada a fatores climaticos, que atinge principalmente o nordeste brasileiro. O estudo é conduzido por
pesquisadores das universidades federais do Amazonas e de Pernambuco, com acompanhamento do governo
federal, e ird analisar questdes diversas - desde viabilidade econdmica para expansdo em grande escala até
possiveis impactos ambientais.
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Outro destaque de 2016 é a estreia do Parque Edlico Chapada do Piaui ll, localizado nos municipios piauienses

de Marcolandia, Simdes, Padre Marcos e Caldeirdo Grande - tem capacidade instalada de 172,40 MW . O
empreendimento, realizado pela Eletrobras Chesf e a ContourGlobal, é composto pelos parques eélicos Chapada
do Piauil e ll, com capacidade instalada de 205 MW e 172,4 MW, respectivamente, patrocinados por ambas
organizagdes e a Salus FIP; e Chapada do Piaui lll, com 59,2 MW, a partir de investimento feito pela ContourGlobal.
O complexo eélico, com potencial para fornecer energia para mais de 1 milhao de residéncias, é formado por

247 turbinas GE 1,85 MW e GE 1,7 MW e criou 1,5 mil empregos diretos e 3 mil indiretos durante o periodo de
construgao.

Outro acontecimento inovador foi a inauguragéo da subestagédo Mirueira Il, uma das mais modernas do pais,
construida com tecnologia hibrida, que garante maior compactagéo dos equipamentos, reducdo de custos e
facilidade na manutencao. A obra vai refor¢ar o atendimento a regido metropolitana de Recife, em especial
Olinda, Rio Doce, Pau Amarelo, Santo Amaro e Sdo Benedito. A estimativa é que cerca de 450 mil habitantes sejam
beneficiados.

/Programas setoriais

A Eletrobras apoia importantes iniciativas do governo federal relacionadas a eficiéncia energética, a
universalizacao do acesso a energia elétrica e ao desenvolvimento sustentavel. Dentre os programas que a
companhia participa e/ou gerencia, destacam-se:

Programa Nacional de Conservacao
de Energia Elétrica - Procel

O Procel atua em todo o territério nacional e promove
acoes de eficiéncia energética em diversos segmentos
da economia, atuando nas areas de educacgéo e
disseminacédo de informacao, edifica¢des, saneamento
ambiental, gestdo energética municipal, iluminagao
publica e industria, bem como por meio do Selo Procel,

professores e alunos da educacgéao béasica. As
acoes de implementacgao do Procel nas Escolas
sdo realizadas pelo Programa de Eficiéncia
Energética (PEE), regulado pela Aneel, e
executado pelas concessionarias distribuidoras
de energia elétrica, articuladas com secretarias

que ajudam o palis a economizar energia elétrica e que
geram beneficios para toda a sociedade.

Os beneficios gerados pelo programa podem ser
contabilizados tanto pela economia de energia quanto
pelos investimentos postergados na expansao do setor,
que se revertem em beneficios para a sociedade. Em
2016, o Procel contribuiu, principalmente, com o Selo
Procel, e possibilitou uma economia de 14 milhGes de
megawatts-hora (MWh) - o equivalente ao consumo
anual de 7,21 milhdes de residéncias -, evitando, assim,
aemissdo de 1,14 milh&do CO, equivalentes.

Procel Educacao

Por meio do Procel nas Escolas, o Procel Educacao
busca ampliar a educagéo para a sustentabilidade no
pais. Foram desenvolvidos e estdo disponiveis para
uso as metodologias “Energia que Transforma” e “A
Natureza da Paisagem”, com recursos que facilitam a
abordagem dos temas energia, eficiéncia energética
e desenvolvimento sustentavel em sala de aula por

de educagédo dos estados e municipios.

Dentre os resultados de 2016, destacam-se:

1.774 escolas, 5.678 professores e
257.696 mil alunos beneficiados por meio
dos projetos educacionais executados
pelas concessiondarias distribuidoras de
energia elétrica, no ambito do Programa
de Eficiéncia Energética (PEE);

formacgéao de duas turmas no Curso de
Conservacao e Uso Eficiente da Energia
(Energe), a distancia, contando com 240
alunos matriculados de instituices de
ensino superior de diferentes estados
brasileiros;

criacdo de um novo mdédulo para o
curso Energe: “Eficiéncia Energética -
contexto e atualidades”, com conceitos
fundamentais de eficiéncia energética.
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Procel Info

O Centro Brasileiro de Informacé&o de Eficiéncia Energética (Procel Info) foi constituido para cuidar de forma
sistemaética da disseminacgao da informacéao sobre o uso eficiente de energia elétrica. Nesse centro sdo reunidas,
geradas e divulgadas informacgdes de interesse produzidas no pais ou no exterior, referentes a eficiéncia
energética. Lancado em 2006, o Portal Procel Info foi desenvolvido pela Eletrobras, com recursos oriundos do
Global Environment Facility, por intermédio do Banco Mundial e com o apoio do Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD).

Os principais destaques do Portal, em 2016, séo:

*  6.101 novos usuarios cadastrados, aumento de 14,6% na comparagdo com o ano anterior, totalizando
47.763 usuérios cadastrados;

* 1,061 milhdo de paginas visualizadas, correspondendo a uma média mensal superior a 88 mil visualiza¢des;
e 828 atendimentos ao publico realizados via e-mail e pelo canal Fale Conosco.

Luz para Todos

O programa Luz para Todos (LPT) tem como objetivo atender, até 2018, a populagdo do meio rural brasileiro que
ainda ndo tem acesso a energia publica. Os recursos para desenvolvimento do programa vém do governo federal a
titulo de subvencgéo, por meio da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), e a titulo de financiamento, por meio
da Reserva Global de Reversédo (RGR) ou da Caixa Econdmica Federal. Ha, ainda, aportes dos governos estaduais
envolvidos no programa e dos agentes executores.

Até o final do ano de 2016, esses recursos totalizaram R$ 23,21 bilhdes, sendo 73% referentes aos recursos
setoriais administrados pela Eletrobras. Até 2016 foi liberado 84% do total estabelecido em R$ 16,90 bilhées.

Ao longo de 2016, o programa realizou 73.641 ligagdes, acumulando 3.331.727 ligacGes efetuadas desde 2004 -
quando foiiniciado. Com relagdo as metas assumidas para o ano, foram cumpridas 99,5% delas.

Proinfa

O Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica (Proinfa) tem o objetivo de promover a
diversificacdo da matriz energética brasileira a partir do aumento da participacdo de empreendimentos com base
nas fontes edlica, pequena central hidrelétrica (PCH) e biomassa.

Desde 2004, o programa vem contribuindo para a diversificagdo da matriz energética do pais ao promover o
aproveitamento de fontes energéticas locais, além de possibilitar a geracdo de cerca de 150.000 empregos diretos
e indiretos em todo o pais, proporcionando grandes demandas industriais e internalizacéo de tecnologia de ponta.

O Proinfa adicionou ao Sistema Interligado Nacional (SIN)131 novos empreendimentos, divididos em 60 PCHs
(1.159,24 MW), 52 edlicas (1.282,52 MW) e 19 térmicas a biomassa (533,34 MW), totalizando 2.975,10 MW de
capacidade instalada. Até 2016, a contribuicao do Proinfa para o sistema em termos de volume de energia gerada
foi de aproximadamente 79 milhdes de MWh.

Desempenho
economico-financeiro

Alesultados

Receita operacional

A receita operacional bruta em 2016 foi de R$ 70.988
milhGes, apresentando um crescimento de 64,2% na
comparagdo com 2015, composta da seguinte maneira:

Evolugdo da receita bruta por negécio

(RS milhées)
70.988
16.034
43.226
16.171 33.557
5.611
19.959 18.947
2015 2016
B Geracio [l Distribuicao

[ Transmissao Outras Receitas

A receita liquida, por sua vez, somou R$ 60.749 milhdes e
registrou um crescimento de 86,4% na comparagao com
2015.

Custos e despesas

Os custos operacionais cairam 4,6%, somando R$ 16.211
milhdes, e as despesas operacionais cresceram 3,4%,
totalizando R$ 29.699 milhées. Conhega os principais
influenciadores desses resultados em custos e despesas
nas paginas 99 e 100 das Demonstragdes Financeiras,
disponiveis no site da Eletrobras.
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Geracao

Reducgéo dareceita em geragdao em 5,1%
influenciada pela queda do Prego da Liquidagao das
Diferencas (PLD), que contribuiu para que a venda
de energia no mercado de curto prazo passasse

de R$ 1.812 milhdes para R$ 1.242 milhdes. Além
disso, a receita de fornecimento caiu 18% e ficou na
margem de R$ 2.946 milhées devido aos seguintes
eventos:

alteracao das condigdes contratadas para

o fornecimento aos industriais do Nordeste
pela Eletrobras Chesf, conforme estabelecido
na Lei 13.182/2015, que determinou, com a
prorrogacao da Concesséo da UHE Sobradinho,
a aplicagao de um reajuste adicional na tarifa,
vigente apenas durante o 2° semestre de 2015;
desverticalizagdo da Amazonas Energia,

pois a energia elétrica vendida dos ativos

de geragdo, que antes era classificada como
fornecimento dentro da Amazonas D, passou

a ser contabilizada na conta de suprimento

da Eletrobras Amazonas GT, sem efeito no
resultado consolidado de 2016; e
faturamentos dos contratos com a Albras e
South 32 (antiga BHP Billiton), conduzidos pela
Eletronorte, cujos contratos sao influenciados
pelo cambio e pelo preco de aluminio no
mercado internacional (LME).

Transmissao

As receitas de transmissao apresentaram um
crescimento vigoroso de quase 500%. Esse
resultado é reflexo, principalmente, da Portaria
120, de 20 de abril de 2016, do Ministério de
Minas e Energia, que estabeleceu as condi¢oes de
pagamento e remuneracao relativa a Rede Basica
do Sistema Existente (RBSE), permitindo o registro
contabil do crédito. Isso impactou diretamente
areceita de transmissao e atualizou as taxas de
retorno de transmissdo em R$ 28.601 milhdes.

Distribuicao

A queda de 0,8% em distribuicdo se deve,
fundamentalmente, ao calculo da parcela de
constituicdo, que foi afetada por sobrecontratacéo,
e adiferenca entre o preco considerado para o ACR
médio nas tarifas e o preco médio dos contratos

de compra de energia durante o ano de 2016, com
destaque para as empresas Eletrobras Celg-D,
Amazonas Energia e Distribuicdo Alagoas. Ja o
aumento de 2,5% das receitas de fornecimento se
deu em funcdo dos reajustes tarifarios. A energia
vendida passou de 29,8 TWh para 30,4 TWh em
2016.
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Participacao societaria

A participacao societaria cresceu 486% em 2016, somando R$ 3.114 milhdes, com destaque para

o reconhecimento da RBSE pela coligada CTEEP, com um impacto no resultado de equivaléncia da
Eletrobras de R$ 1.603 milhges, parcialmente compensada pela baixa decorrente dos achados da
investigacao na SPE Belo Monte (R$ 91 milhges).

Resultado financeiro

O resultado financeiro liquido passou de uma despesa liquida de R$ 1.699 milhées, em 2015, para R$ 5.929
milhdes, em 2016. Dentre os principais fatores que proporcionaram esse aumento de 249% estd a variagao
cambial e a atualizacdo monetéria liquida - que reduziu 164%, passando de uma receita de R$ 2.403 milhdes, em
2015, para uma despesa de R$ 1.600 milhGes, em 2016.

Demonstracio de valor adicionado (DVA)
(RS milhoes)

Acionistas [ 3513

Terceiros

B 2015
6.005 . 2016

N
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Em 2016, houve uma variacdo positiva de R$ 3.513 milhdes no valor adicionado para os acionistas, que passou de
um montante negativo de R$ 14.954 milhGes em 2015 para R$ 3.513 milhGes positivos em 2016.
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Desempenho ambiental

Para monitorar todas as a¢gdes das empresas relacionadas ao meio ambiente, a Eletrobras conta com um Sistema
de Gestao Ambiental, que é composto por trés elementos: Politica Ambiental, Comité de Meio Ambiente (SCMA) e
Sistema de Indicadores de Gestdo da Sustentabilidade Empresarial (Sistema IGS).

Agua

A utilizagao racional dos recursos hidricos é fundamental para a manutengdo no atendimento ao mercado de
energia e para o desenvolvimento das atividades executadas pelas empresas Eletrobras.

Nas empresas Eletrobras ha trés hidrelétricas cujos reservatérios estdo entre os maiores do pais: Sobradinho (no
rio Sdo Francisco), Furnas (no Rio Grande) e Tucurui (no rio Tocantins). Na Figura abaixo, é possivel ver o percentual
do volume (til desses reservatdrios nos ultimos cinco anos de operagao.
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Fonte: Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS)

Os volumes sdo o resultado da operagéo do sistema realizada pelo ONS, de acordo com as vazdes ocorridas,
considerando as capacidades de armazenamento dos reservatoérios e as restricdes operativas do SIN. No caso da
UHE Sobradinho, o volume também é resultado das medidas excepcionais de reducdo de vazao praticadas pelos
reservatérios situados na bacia do rio Sdo Francisco, com autorizagcdo da Agéncia Nacional das Aguas (ANA) e do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovéaveis (Ibama). Com relagdo ao ano de 2016, o
reservatério de Tucurui, diferentemente dos anos anteriores, ndo alcangou o volume méaximo ao final do periodo de
cheias (abril). O volume dos reservatérios de Sobradinho e Furnas, entretanto, ficou maior do que em 2015.
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Consumo de agua

Em 2016, foram utilizados 4.315.860,01m? de &gua para fins administrativos, incluindo o volume utilizado nas
estacdes de piscicultura da Eletrobras Furnas, e 7.322.602,03 para a geragao térmica. No PDNG 2017-2021, a
Eletrobras estabeleceu como meta reduzir em 1,5%, até 2021, o consumo administrativo de &gua de rede de
abastecimento.

Energia

Em 2016, as empresas Eletrobras contabilizaram 101.763.662 GJ no consumo de energia, sendo 6.670.394 GJ
em eletricidade e 95.093.268 GJ em energia direta. Os niUmeros representam um pequeno aumento de 6% no
consumo de eletricidade, em relagdo ao ano anterior, e uma economia de 21% em energia direta — cuja maior
parcela é proveniente de geragdo termelétrica e de grupos geradores de emergéncia.

O consumo de energia direta renovavel (como etanol e biodiesel) e ndo renovéavel (como gasolina, carvéo, gas
liquefeito de petrdleo, éleo diesel, 6leo combustivel e querosene de aviagdo) acontece na operagdo de usinas
termelétricas e de grupos de diesel de emergéncia, assim como no abastecimento da frota prépria de veiculos.
Jd aenergiaindireta refere-se ao consumo por meio de fontes intermediérias, ou seja, é a energia consumida em
forma de eletricidade.

Em seu PDNG 2017-2021, a companhia estabeleceu como meta reduzir em 1%, até 2021, o consumo de
combustiveis fésseis da frota veicular prépria e do consumo de energia elétrica.

Mudancas climaticas

A Eletrobras tem como meta pautar seus negdcios, cada vez mais, em uma economia de baixo carbono. Desde
2012, a companhia assumiu publicamente o compromisso de orientar as agdes de suas empresas com atengao
ao tratamento do tema mudangas climaticas. Esta declaragao esta incorporada a Politica Ambiental das
Empresas Eletrobras.

Para avancgar nesse aspecto, a Eletrobras vem fazendo um trabalho de identificar os riscos relacionados as
mudangas climaticas e emissdes de gases de efeito estufa (GEE) das atividades produtivas e administrativas de
todas as subsidiarias, com adogdo de medidas para reduzir o nimero dessas emissdes. Essa tarefa é conduzida
por um grupo de trabalho que elabora os estudos necesséarios e adapta os impactos gerados por mudancas
climaticas nas empresas Eletrobras e em suas areas de entorno.

Emissoes

O Inventario de Emissdes de GEE das empresas Eletrobras segue a metodologia do Intergovernmental Panel

on Climate Change - IPCC (2006) e as diretrizes do Greenhouse Gas Protocol — GHG Protocol (WRI, 2004). Cada
subsidiaria responde por 100% das emissdes de GEE das unidades sobre as quais tem controle operacional, ndo
respondendo por aquelas provenientes de opera¢des nas quais tem apenas participacdo societéria (SPEs). As
informacgdes necessarias a elaboragéo do inventario sdo fornecidas pelos representantes das empresas no Grupo
de Trabalho Estratégia Climatica (GT 3) do Comité de Meio Ambiente das Empresas Eletrobras (SCMA).

Em 2016, as empresas Eletrobras registraram uma diminui¢do no Escopo 1 pela diminuicdo da geracdo de energia
nas termelétricas de Eletrobras Furnas, Chesf e Amazonas GT. Com relagdo ao Escopo 2, embora as emissdes
relativas as perdas na transmissdo tenham recuado 26,7%, as emissdes relativas as perdas na distribuicdo
aumentaram 106,47%. O crescimento foi verificado nas parcelas das empresas Eletrobras Distribuicao Alagoas e
Amazonas e é atribuido a ampliagdo na cobertura de dados.
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Emissoes de Gases do Efeito Estufa - GEE

2016 (tCO2e) 2015 (tCO2e) %
Escopo 1 6.954.216 8.413.795 -17,35%
Escopo 2 2.109.075 1.839.372 14,66%
Escopo 3 2.112.499 2.991.807 -29,39%
TOTAL 11.175.791 13.244.974 -15,62%

Fonte: Cdlculo Geral Inventdrio de GEE ano base 2015 e 2016, Aba S5. Resultado por Fonte Emissora de GEE

NOTA: Para mais informagdes, acesse a tabela completa no Inventdrio de Emissoes de GEE da Eletrobras, disponivel no site da companhia, na pdgina
Estratégia Climdtica.

Em seu PDNG 2017-2021, a Eletrobras apresenta a meta de reduzir em 0,2%, ao ano, a emisséo de gases que
contribuem para o efeito estufa, perseverando no esforgo de cooperar no combate as mudancas climaticas no
planeta.

As emissées de SOx e NOx em UTEs préprias, em 2016, foram de 27.436,60 toneladas e 11.712,00 toneladas,
respectivamente. |& a emissdo de Material Particulado (PM10) foi de 4.364 toneladas, 46% menos que em 2015.

Biodiversidade

As empresas Eletrobras desenvolvem agdes de recuperacao e protecdo da biodiversidade em concordancia com os
principios e diretrizes da Politica Ambiental da companhia. O uso racional dos recursos energéticos, para manter

o equilibrio com o meio ambiente, os aspectos de engenharia e socioambientais sdo uma premissa adotada em
todas as fases dos empreendimentos. Em 2016, a companhia iniciou, através do Grupo de Trabalho de Recursos
Aquaéticos e Biodiversidade do Comité de Meio Ambiente das Empresas Eletrobras (SCMA), um estudo sobre a
exposicao ariscos relacionados a biodiversidade, com o objetivo de identificar as dependéncias/impactos do
negécio em relagdo ao tema e vice-versa, bem como as oportunidades desta interacdo, visando a melhoria da
gestdo e do desempenho das empresas.

Residuos

Em 2016, as empresas destinaram 1.385.795 toneladas de residuos, a maior parte para aterro industrial e para
reutilizacdo. Do total de residuos destinados em 2016, apenas 2.359 toneladas sao classificadas como Residuos
de Classe |, considerados perigosos, sendo que a maior parte (1.383.436) é proveniente da geracao térmica das
empresas Eletrobras Amazonas GT e CGTEE, destinadas ao coprocessamento.

As cinzas das caldeiras passaram a ser classificadas como residuo reutilizavel, uma vez que quando nédo vendidas
para a industria cimenteira, sdo encaminhadas para a recomposi¢cdo da cava da mina. Desta forma, observa-se um
aumento do residuo reutilizdvel em detrimento ao residuo encaminhado para aterro industrial. Grande parte das
cinzas é resultante da operagao das usinas termelétricas a carvao localizadas em Candiota (RS).

2 Valor referente as emissoes relacionadas ao Complexo Termelétrico Candiota, da Eletrobras CGTEE, que utiliza carvao mineral para gerar energia
elétrica.
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Desempenho social

/Colaboradores

Perfil dos colaboradores

A Eletrobras adota o tipo de emprego em regimes de tempo integral e meio periodo e, devido a sua natureza
juridica de sociedade de economia mista, realiza concurso publico para contratacdo de seus empregados,
conforme obrigatoriedade da Constituigdo Federal de 1988.

Também assume o compromisso com a politica de equidade de género da Secretaria Especial de Politica para

as Mulheres, do governo federal, aderindo ao Programa Pré-Equidade de Género e Raga, buscando promover o
respeito, a prevencgéo e o enfrentamento da violéncia e do assédio moral e sexual no trabalho. Para coibir eventuais
condutas em desacordo com seu compromisso com a equidade e os principios de seu Cédigo de Etica e de
Conduta, a Eletrobras conta com Comités de Género e Raga em suas empresas, que se comprometem a promover a
conscientizagao e orientagdo sobre temas como assédio moral, assédio sexual e outras formas de discriminacdo de
sexo, raga, religido ou ideologia.

Considerando essas premissas, o quadro de colaboradores da Eletrobras ao final de 2016 era composto por:

Perfil dos profissionais
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Saude e seguranca no trabalho

Na Gestao da Satde Ocupacional e da Seguranca no Trabalho, a Eletrobras atua com foco na antecipagéo,
reconhecimento, avaliacdo e controle dos riscos ocupacionais nos locais de trabalho e na promocéo da satde
dos colaboradores, em conformidade com a legislagdo vigente e com os preceitos técnicos, legais e éticos
recomendados pelos érgéos oficiais e entidades cientificas competentes.

As agdes desenvolvidas sdo alinhadas a Politica de Seguranga do Trabalho e Saiide Ocupacional, que determina
a manutencdo continua de boas condic¢des de trabalho e bem-estar dos empregados, em linha com a Politica de
Sustentabilidade das Empresas Eletrobras.

Estrutura de gestdo robusta e
capacitada

Servico Especializado em
Engenharia de Seguranca e
Medicina do Trabalho (SESMT)
em instalagdes e/ou situagdes
estratégicas das empresas.

Comissodes Internas de Prevencao
de Acidentes (Cipa) para prevenir
acidentes e doencas relacionadas
ao trabalho.

Comité de Ergonomia.

Programa Prevencéo de
Riscos Ambientais (PPRA) para
neutralizar o risco potencial
de acidentes, doencas e/ou
condicbes desfavoraveis no
ambiente de trabalho.

Observancia as normas de riscos
ambientais e periculosidade.

]

Principais praticas de saude, seguranca e qualidade de vida

Didlogo e acompanhamento préximo

Campanhas de prevencdo de
acidentes e doencas do trabalho.

Exames médicos anuais.

Acompanhamento dos
empregados em atividades
externas e de inspecdes fisicas
de obras, empreendimentos e/ou
servicos de projetos.

Semana Interna de Prevencao
de Acidentes (SIPAT) no
minimo anual.

Monitoramento rigoroso e
especifico dos riscos relativos

a energia nuclear no ambiente

de trabalho na Eletrobras
Eletronuclear, incluindo planos de
seguranca e emergéncia.

Promocao da saude e bem-estar

Campanhas de vacinagéo e
de conscientizacdo sobre doencas
graves.

Estimulo a pratica de esportes, a
alimentacdo saudavel e a pratica
de atividades culturais e de lazer.

Apoio ao equilibrio fisico,
emocional, social
e organizacional.

Desempenho social
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Carreira e desenvolvimento
de pessoas

Educacao corporativa

O modelo de funcionamento da Educag¢do Corporativa
da Eletrobras tem como premissa a atuagdo integrada

e cooperativa das empresas, em sintonia com os
propdsitos estratégicos de integracdo, competitividade,
rentabilidade e sustentabilidade da companhia e

os desafios decorrentes no ambiente regulatério,
tecnoldgico e estrutural do setor elétrico brasileiro.

Esse modelo é composto pela Universidade das
Empresas Eletrobras (Unise) e pelas unidades de
educacdo corporativa associadas, correspondentes a
cada uma das empresas, e tem por objetivo desenvolver
competéncias profissionais dos empregados para
viabilizar o alcance estratégico das metas das
empresas Eletrobras.

A Unise desenvolve as competéncias gerais, as
competéncias gerenciais e as competéncias especificas
criticas para viabilizacdo da estratégia, capacitacado
especifica nos negdcios, disseminagdo da cultura e dos
valores do grupo.

Para viabilizar atividades em todas as empresas
Eletrobras, em 2016, a Unise focou sua atuagao das
seguintes maneiras:

e Utilizacdo da estratégia de polos, que tem
por objetivo reduzir/eliminar os custos de
deslocamentos e hospedagens, mantendo
aintegracdo das empresas. Dessa maneira,
sempre que possivel, as agdes educacionais
sdo ofertadas nas localidades: Rio de Janeiro,
Brasilia, Recife e Florianépolis;

e Fortalecimento da Universidade por meio de
parceiros fortes e reconhecidos, que agreguem
valor as agdes educacionais e que mantenham
padrdo de qualidade nas suas ofertas;

* Negociagao de atividades de forma unificada,
gerando economia de escala e sinergias;

e Utilizacdo da modalidade de ensino a distancia,
tendo como exemplo o curso Integridade e Etica,
com cerca de 4 mil concluintes ao final de 2016.
A média de a¢des educacionais nas empresas
Eletrobras foi de 74,9 horas por funcionério.

Com relagdo a gestao de competéncias e aprendizagem
continua dos colaboradores, as empresas

Eletrobras também tém programas voltados para o
desenvolvimento de competéncias gerais e especificas
—de acordo com as necessidades de cada fungdo. As

acoes envolvem palestras, treinamentos e capacitagdes.

A Unise e o Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI) sdo os dois principais recursos
da companhia nesse aspecto.

E aos colaboradores que estdo em periodo de
preparagdo para a aposentadoria, a maioria
das empresas Eletrobras dispde de iniciativas
como o Programa de Preparacgédo para
Aposentadoria (PPA) e o Programa de Reflexdo
para Aposentadoria (PRA), que objetivam
oferecer uma reflexdo e um planejamento para
o periodo da aposentadoria. Nesses programas
sdo abordados aspectos financeiros, de
relacionamento familiar e previdéncia privada,
dentre outros, além de contemplarem o repasse

de conhecimento para funcionarios da empresa.

Desenvolvimento de carreira

Desde 2010, o Plano de Carreira e Remuneragao
(PCR) das empresas Eletrobras unifica as
diretrizes e politicas de cargos, carreira,
remuneracdo e desempenho. Constituido com
base em competéncias e foco em resultados, o
PCR alinha as politicas e as préticas de gestado
de pessoas aos direcionadores estratégicos
empresariais, almejando a melhoria da
performance organizacional.

Parte integrante do PCR é o Sistema de Gestao
do Desempenho (SGD), que define o processo
de planejamento, acompanhamento e avaliagao
dos resultados (por meio de metas empresariais
e de equipe, construidas de forma alinhada

a estratégia da companhia e das empresas
Eletrobras) e das competéncias, possibilitando,
assim, canalizar os esfor¢cos dos empregados
para o alcance de objetivos e resultados que
garantam arentabilidade, a sustentabilidade, a
competitividade e a geragado de valor.

O resultado da avaliagao é util para
diagnosticar as necessidades educacionais para
aprimoramento dos empregados. Além disso,
os resultados do SGD integram um conjunto

de acdes de gestdo de pessoas (remuneracéo,
carreira, selecao interna e desenvolvimento).

Em 2016, a Eletrobras holding iniciou o
processo de contratacdo de uma consultoria
especializada na area de recursos humanos
com o intuito de reavaliar o mapeamento de
competéncias, ajustar os planos de carreira,
propor mecanismos para sucessdo gerencial,
aperfeicoar avaliagées de desempenho e de
potencial dos empregados. O trabalho sera
realizado ao longo de 2017, primeiramente
na holding.

Eletrobras | Relatério Anual 2016

Remuneracio e beneficios

A politica de salarios da Eletrobras considera a matriz salarial de cada cargo, definida no Plano de Carreira e
Remuneracdo (PCR), o estabelecido nos acordos coletivos e a distribuicdo de parcela variavel sob forma de
Participagdo nos Lucros ou Resultados (PLR), pactuados com as entidades sindicais. Essas diretrizes que definem a
remuneracdo sdo pautadas pela meritocracia e pelo desenvolvimento profissional, sem distin¢cdo de géneros, ragas
ou outras caracteristicas que influenciem o acesso a carreira.

Razao matemadtica do saldrio e remuneragao entre mulheres e homens

Empresa Nivel gerencial Nivel superior Nivel fundamental / médio
Salério Remuneracéo Salario Remuneracao Salério Remuneracao

Holding 0,90 0,94 0,97 0,93 1,12 1,27

Cepel 0,93 0,92 0,83 0,76 115 0,98

Acre 0,29 0,03 0,30 0,24 0,09 0,89
Furnas 1,02 0,99 0,88 0,78 0,98 0,62
Eletrosul 0,97 0,89 0,93 0,81 1,04 0,84
Eletronuclear 0,87 0,90 0,81 0,71 0,94 0,82
CGTEE 0,74 0,74 0,77 0,77 0,84 0,84
Eletronorte 0,81 0,78 0,84 0,72 0,98 0,84

Chesf 0,92 0,85 0,89 0,81 1,09 1,01

Itaipu 0,93 0,90 0,90 0,82 0,92 0,78
Rondénia 0,85 1,01 0,90 0,98 0,95 0,80
Amazonas 0,93 0,93 0,88 0,88 1,14 1,14
Roraima 1,16 1,05 0,97 0,92 1,09 1,19

Piauf 0,81 0,74 0,97 1,00 1,28 1,06
Alagoas 1,05 0,85 0,83 0,80 1,84 1,13
Amazonas GT 1,00 0,99 1,00 0,92 1,00 0,78

Além disso, a companhia oferece os seguintes beneficios:

Licenga-maternidade estendida de 180 dias e licenga paternidade de cinco dias Uteis, assisténcias médica
(também para dependentes de unides homoafetivas) e odontolégica, seguro de vida em grupo, fundo de
aposentadoria, auxilio-creche, remuneragéo variavel, auxilio-refeicdo/alimentacao, gratificacao de férias,
adicional por tempo de servigo, vale-transporte, licenca para trabalhadores vitimas de violéncia doméstica,
licenga para acompanhamento, licenga por falecimento de padrasto ou madrasta, auxilio-funeral, auxilio-
educacional, complemento auxilio-doenca, auxilio-farmacia, cursos de idioma estrangeiro e

assisténcia psicopedagdgica.

Em 2016, cerca de 540 funciondrios das empresas Eletrobras tiveram licenca-maternidade/paternidade,
sendo que 98% retornaram ao trabalho e, apés um ano, todos continuavam empregados.
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Alientes

Desde 2014, a holding realiza uma pesquisa bienal unificada para os segmentos G&T, que demonstra de

forma consolidada o nivel de satisfagdo dos seus clientes. Conforme o resultado da 22 Pesquisa Integrada de
Satisfagdo dos Clientes das Empresas Eletrobras, aplicada em agosto de 2016, o indice global de satisfagéo e

de importéancia dos clientes dos negédcios de geragéo e transmissao, com foco comercial, foi de 85,31% e de
93,05%, respectivamente. As empresas de distribuicdo da Eletrobras, por sua vez, avaliam a satisfagéo de seus
clientes/consumidores por meio de uma pesquisa conduzida pela Aneel, com base no indice Aneel de Satisfacao
do Consumidor (lasc) e também pela pesquisa da Associagdo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica

(Abradee), aferida pelo indice de Satisfacdo com a Qualidade Percebida (ISQP).

Pesquisa Abradee - indice de Satisfagdo Geral (ISG) em %

55,4 74 78,4 64,2 62,1 75,5
44,1 57 68,3 52 64
31,6
B 2014
59 68,6 36,3 28,3 57,1 34,5 M 2015
B 20156

Acre Alagoas Amazonas Piaut Rondénia Roraima

57,33
51,87
58,61

indice Aneel de Satisfagdo do Consumidor (%)

56,66 52,3 62,59 53,24 56,21
45,25 54,56 45,93 46,76 52,15
56,49 62,04 52,28 42,62 60,76

[ 2014
W 2015
B 2016
Acre Alagoas Amazonas Piaul Rondénia Roraima
Fornecedores

As empresas Eletrobras se preocupam em manter um relacionamento préximo com os seus fornecedores,
acompanhando o desenvolvimento de suas atividades, mantendo um didlogo constante e transparente,
compartilhando seus principios éticos em todas as fases do relacionamento. Em linha com sua Politica de
Sustentabilidade, que orienta seus negécios por praticas de gestdo internacionalmente reconhecidas, a
companhia acredita que pode impulsionar seus fornecedores a cumprirem parametros de sustentabilidade para,
assim, potencializarem os impactos ambientais e sociais positivos e minimizarem os negativos. Nesse sentido, a
companhia exige uma série de compromissos socioambientais de seus fornecedores.
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Compromissos socioambientais da gestdo de fornecedores

Conformidade com normas e legislagdes ambientais relacionadas a:

Gestdo do consumo de
recursos naturais

0

Residuos sélidos Zt/\:

Apoio ao desenvolvimento social e

respeito aos direitos humanos por meio
de clausula contratual que proibe:

Trabalho noturno, perigoso ou
insalubre para menores de 18 anos

Qualquer trabalho para menores
de 16 anos X

Execucdo de trabalho degradante
ou forcado na cadeia produtiva

Efluentes liquidos

Emissdes atmosféricas

Ao se cadastrar ou participar de licitagoes,
todo fornecedor deve anexar aos
documentos um compromisso formal de
gue ndo realiza essas praticas.

Fornecedores se comprometem a ndo realizar nenhuma pratica contraria aos principios do
Codigo de Etica e de Conduta, do Programa de Integridade Corporativa e das politicas das

empresas Eletrobras em suas operacdes e de sua cadeia produtiva.
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Aomunidades

Um dos objetivos do Plano Diretor de Negdcios

e Gestdo é garantir que os empreendimentos do
Sistema Eletrobras sejam vetores de desenvolvimento
sustentavel para suas areas de entorno, a partir do
alinhamento de praticas para garantir a atuagao
sustentavel.

Desde a etapa de estudos até sua operagao, os
empreendimentos da Eletrobras podem causar maior
ou menor impacto, dependendo da regido onde serao
instalados. As comunidades locais acabam por ser
bastante atingidas por impactos negativos. Para
minimizar e compensar esses impactos, e a partir das
licdes apreendidas em cada uma de suas atuagdes, a
Eletrobras procura também atualizar e renovar sempre
seus compromissos ja expressos no Plano Diretor de
Meio Ambiente e no documento Processos de Interagao
do Setor Elétrico Brasileiro com a Sociedade, langcado no
inicio dos anos 90.

Comunidade indigena

Em 2016, a Eletrobras investiu cerca
de RS 53.7 milhes em projetos de
carater social, cultural, esportivo,
desenvolvimento territorial, promocao
da cidadania, direitos da crianca e do
adolescente, meio ambiente, geracao

de trabalho e renda, satide e seguranca
alimentar em comunidades de entorno
de seus empreendimentos.

A Eletrobras deu continuidade aos projetos com 10 aldeias indigenas Kayap6 do médio Xingu, localizadas no sul do
Para, préximo a usina de Belo Monte. O prazo de execugdo do projeto de apoio e assisténcia aos Kayapé do Oeste,
realizado em parceria com a Fundacéo Nacional do indio (Funai) e organizacées locais, foi estendido até o fim de

2017, atendendo 1.500 indigenas.

Dentre as agoes realizadas nessa regido destaca-se a assinatura do Plano de Apoio a Autonomia dos Kayapé do
Leste, que serd executado ao longo de 18 meses, em 22 aldeias indigenas, atingindo cerca de 4.500 pessoas. Com
mais esse projeto, a Eletrobras apoia, ao todo, 32 aldeias Kayap6 da regido do Médio Xingu, contribuindo assim
para o desenvolvimento de alternativas sustentaveis de geracdo de renda que protegem os territérios e os recursos

naturais.

Programas de engajamento e
desenvolvimento socioambiental

Além de mitigar o impacto socioambiental causado nas
localidades em que atua, a Eletrobras se preocupa com

o engajamento e o desenvolvimento das comunidades
locais. Para isso, promove agdes que visam sensibilizar

a populacdo em questdes relacionadas a satde,
responsabilidade social e ambiental. Veja, a seguir, os
principais programas realizados em 2016 pelas empresas
Eletrobras.

Programa Voluntariado

Em 2016, a holding avangou em seu
Programa de Voluntariado, reconhecendo
aimportancia dessa iniciativa para o
fortalecimento da cultura organizacional
e para estreitar, cada vez mais, as
relagdes com a comunidade em que

atua. Nesse sentido, foram realizadas

33 agdes, em parceria com instituicoes
que atendem grupos em vulnerabilidade
social, beneficiando mais de 680 pessoas.
Internamente, a companhia realizou seis
campanhas que mobilizaram voluntarios
e colaboradores em iniciativas voltadas
para as regides de entorno da empresa,
como campanhas de doagao de sangue,
arrecadagao de alimentos e outros itens
para pessoas vitimas de catastrofes
naturais e para pessoas com cancer,
dentre outras.

Campanha Aedes Aegypti

As empresas Eletrobras se engajaram
ativamente na campanha nacional de
mobilizacdo pelo combate ao mosquito
Aedes aegypti, com divulgacdo de medidas
preventivas em suas redes sociais e canais
de comunicagao. Entre as principais
atividades desenvolvidas - a partir do
plano de agdo elaborado em conjunto
com as areas de salde e qualidade de vida
da companhia - estdo as capacitagées

de colaboradores, especialmente os que
trabalham diretamente com o publico,
como os leituristas das distribuidoras,
arealizagdo de vistorias semanais

nas instalagdes, para identificagéao

e eliminacdo de eventuais focos do
mosquito, a distribuicdo sistematica

de material informativo e agdes que
envolvem a populacdo residente em torno
das empresas Eletrobras.
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CCP Sabores do Tomate

Em Braganey — municipio com seis mil habitantes
que tem uma das maiores producdes de tomate
do Estado do Parana -, o Centro Comunitario

de Producéo (CCP) Sabores do Tomate viabiliza,
desde 2011, com o apoio da Eletrobras, um
projeto para que a comunidade local possa
produzir alimentos com tomates que nao sao
aceitos pelo comércio devido a pequenos defeitos
ou inadequagao aos padrées de comercializagao.
O fruto, que seria desperdicado, se transforma
em produtos como tomate em calda, massa

de tomate, salgadinhos, balas, geleias, dentre
outros. Em 2016, foi expandida a produgéo para
itens de panificacao.

O CCP Sabores do Tomate é a Unica cozinha no
municipio a obter o selo da Vigilancia Sanitaria,
possibilitando as familias de produtores rurais o
acesso as boas praticas de fabricagdo e o cuidado
com as normas sanitarias, bem como a geragéo
derenda. O faturamento em 2016 ficou na
margem de R$ 37 mil.
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