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1 -  INTRODUÇÃO 

Este relatório aborda sobre os exercícios simulados realizados com a população da ZAS da UHE 
Funil, como parte da implantação do PAE da usina.  

O exercício foi realizado em dezembro de 2024, após anuência de Resende/RJ, e foi promovido 
pela ELETROBRAS e pelos Órgãos de Proteção e Defesa Civil.  

Estas atividades foram desenvolvidas em consonância com a legislação, envolvendo a realização 
de exercícios práticos simulados para preparação da população na Zona de Autossalvamento 
(ZAS). 

Além das ações relativas ao simulado, foram realizadas ações de divulgação do PAE e de 
engajamento da população. 

Em função da autorização dos municípios envolvidos, o simulado foi realizado inicialmente em 
Resende/RJ, em dezembro de 2024. Em Itatiaia/RJ, apesar de também fazer parte da ZAS, o 
simulado ainda não foi realizado, pois a municipalidade não autorizou a implantação das placas 
de sinalização de rota de fuga e de ponto de encontro, essenciais para a execução do exercício 
simulado, e não autorizou a realização de simulado no município.  

Após as devidas anuências, as placas serão implantadas e o exercício simulado será realizado 
com a população de Itatiaia/RJ.   

Durante as atividades, se fizeram presentes as equipes internas da ELETROBRAS, da consultoria 
Mineral Engenharia e Meio Ambiente, as Coordenadorias Municipais de Proteção e Defesa Civil 
(COMPDECs) das cidades de Resende/RJ, Itatiaia/RJ, Volta Redonda/RJ, Quatis/RJ, Pinheiral/RJ, 
a Defesa Civil Estadual do Rio de Janeiro, representada pela REDEC-SUL, representantes da 
Academia Militar das Agulhas Negras (AMAN), representantes da empresa Alupar, responsável 
pelas usinas de montante, líderes comunitários e as comunidades da ZAS.  

Todas as atividades foram preparadas com a participação e autorização das defesas civis 
envolvida, construindo um plano alinhado e conjunto.  

 

2 -  OBJETIVO 

O simulado teve como objetivo avaliar a eficácia dos sistemas de sinalização (rotas de fuga e 
pontos de encontro) e notificação (sirenes fixas/móveis e o aplicativo ALERT Indivíduo) 
implantados, verificando o processo de evacuação estabelecido para a ZAS. Esta iniciativa 
contribui para a conscientização e disseminação da cultura de prevenção associada ao PAE da 
barragem, bem como para a integração/ aproximação entre empreendedor, agentes envolvidos 
e as partes interessadas. 
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3 -  DINÂMICA DO SIMULADO 

As atividades referentes ao simulado do Plano de Ação de Emergência de barragem iniciam-se 
antes da data de sua execução e terminam após a prática, incluindo ações de 
organização/planejamento, realização de reuniões de abertura/encerramento e elaboração do 
relatório que consolida todas as atividades e os registros. De forma geral, as etapas de um 
simulado são apresentadas a seguir: 

 

• Planejamento do Exercício: 

O planejamento do simulado se inicia com o mapeamento das partes interessadas, definição das 
ações a serem realizadas e estratégias de divulgação, bem como com o dimensionamento dos 
recursos materiais e humanos necessários. Nesta etapa deve ser estabelecido o grupo de 
trabalho, definidas as datas e o detalhamento de cada atividade prevista, com indicação de 
responsáveis. É necessário avaliar as características da área e das pessoas potencialmente 
abrangidas para que as atividades e a comunicação sejam efetivas e condizentes com a realidade 
do local. 

Todo este planejamento deve ser realizado em conjunto com os Órgãos de Proteção e Defesa 
Civil envolvidos, visando definir o escopo e a abrangência do simulado. 

 

• Ações de Divulgação e Engajamento: 

Esta etapa tem como objetivo a divulgação de informações relacionadas ao simulado e a 
realização de ações de engajamento das pessoas, destacando a importância da atividade e 
contribuindo para o estabelecimento da cultura de prevenção de riscos nas áreas 
potencialmente afetadas. É importante que as ações de divulgação sejam abrangentes, sendo 
necessário atenção às estratégias de comunicação verbal, não verbal, escrita e visual.  

No que se refere à forma, os meios de comunicação passíveis de utilização podem ser físicos, 
como panfletos e cartazes, ou digitais, onde incluem-se publicações em jornais eletrônicos e 
em demais mídias digitais. Já com relação à abrangência, tem-se a comunicação individual, 
como em ações porta a porta e envio de mensagens diretamente ao público-alvo, ou meios 
de comunicação social, que possibilitam a divulgação de informações a um vasto grupo de 
pessoas, como spots de rádio, mensagens em carros de som, palestras, entre outras. A 
identificação das estratégias de comunicação mais adequadas depende das características de 
cada população.   

 

• Reunião de Abertura: 

A reunião de abertura do simulado tem como objetivo apresentar informações sobre Plano de 
Segurança da Barragem (PSB), o PAE da barragem e as atividades para sua operacionalização 
aos agentes envolvidos. Neste momento é formalizado o início da atividade, de fato, e são 
alinhados detalhes do simulado, como sua programação. 

 

• Instauração do Posto de Comando: 
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O Posto de Comando corresponde ao local estratégico onde a equipe responsável pela 
segurança da barragem, em conjunto com as autoridades tomam as decisões diante da 
emergência. Para a realização do simulado são atribuídas as responsabilidades aos agentes 
presentes, definindo sobre o acionamento do sistema de alerta e a forma de acompanhamento 
do processo de evacuação.  

 

• Processo de Evacuação: 

O exercício é realizado em três etapas: o início é marcado pelo acionamento dos sistemas de 
notificação, na sequência ocorre o deslocamento das pessoas por meio das Rotas de Fuga e, por 
fim, a conclusão da atividade, que consiste na chegada aos pontos de encontro. 

Uma atividade importante no processo de evacuação consiste na distribuição de fiscais em 
pontos estratégicos das rotas para registrar informações relevantes como: tempo de 
deslocamento dos indivíduos, dificuldades encontradas no percurso das rotas, e a eficácia do 
sistema de notificação. Essa avaliação é realizada por meio de fichas de controle.  Abaixo, 
seguem os modelos das fichas de controle do deslocamento (Figuras 1 e 2). 

 

 
Figura 1 – Ficha de controle nos diferentes locais das rotas. 
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Figura 2 – Ficha de controle nos Pontos de Encontro. 

 

Na fase de conclusão da evacuação é aplicado um questionário, com o objetivo de colher 
percepções dos participantes acerca do sistema de notificação existente, da acessibilidade do 
deslocamento, do sistema de sinalização e da execução do simulado de forma geral. Na Figura 
3 é apresentado modelo do questionário. 

 

 
Figura 3 – Questionário de avaliação do simulado. 

 

• Reunião de Encerramento: 

Ao final do processo de evacuação é realizada reunião de encerramento do simulado, tendo 
como objetivo captar as percepções dos agentes envolvidos, como potencialidades e 

Docusign Envelope ID: 98EEEC06-E447-400B-B386-4CA8D8111BC8

http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/22/Eletrobras_furnas.JPG&imgrefurl=http://www.nachrichtenmann.de/cgi-bin/metaseek/lexikon_Furnas_(empresa)_pt.html&usg=__BlQlG5VOKtLX4DfLhlvrKMBoizc=&h=126&w=146&sz=5&hl=pt-BR&start=15&um=1&itbs=1&tbnid=HN8obfHUswl3bM:&tbnh=82&tbnw=95&prev=/images%3Fq%3DFURNAS%2BELETROBRAS%26um%3D1%26hl%3Dpt-BR%26sa%3DN%26rlz%3D1T4GGLR_enBR346BR347%26ndsp%3D20%26tbs%3Disch:1


 

 

 
Plano de Ação de Emergência  

 UHE Funil 
ANEXO 16 – REGISTROS DOS TREINAMENTOS EXTERNOS 

 (SIMULADOS) 
REVISÃO 03 – 01/2025 

 

5 
 

fragilidades observadas durante a participação do exercício. A reunião de encerramento 
formaliza o fim da atividade. 

 

• Consolidação dos Registros e Resultados e Elaboração do Relatório: 

Nesta etapa são descritas todas as atividades executadas, consolidadas as percepções 
apresentadas na reunião de encerramento, além das informações das fichas de controle e 
questionários respondidos pelos participantes. Também são indicados comentários e 
observações dos agentes envolvidos na prática. Por fim, é elaborado um relatório compilando 
as informações acima. 

 

4 -  SIMULADO DO PAE DA BARRAGEM DA UHE FUNIL 

O exercício simulado da ZAS da UHE Funil foi realizado em dezembro de 2024, em função da 
morosa autorização de Resende para implantação das placas de sinalização de rota de fuga e de 
ponto de encontro e autorização para realização do simulado.  

Em Itatiaia as referidas autorizações sequer foram concedidas, impossibilitando a realização do 
simulado no município.  

Deste modo, este item irá detalhar as atividades relacionadas ao simulado da usina realizado 
em Resende/RJ, em dezembro de 2024.  

Ao final, serão apresentados os pontos de melhoria e as conclusões gerais das atividades.   

 

4.1 -  Ações de divulgação e engajamento do simulado em Resende – dezembro de 2024 

Previamente à realização do exercício simulado, foram realizadas diversas atividades de 
divulgação e engajamento da população, levando conhecimento e tranquilidade para a 
população a respeito das atividades, bem como para alcançar uma boa adesão da população, 
possibilitando treiná-la sobre os procedimentos que devem ser adotados em uma situação de 
emergência da barragem.  

Para tal, foi feita uma intensa divulgação na região, com total apoio da defesa civil do município, 
através de diferentes meios de comunicação, tais como, redes sociais, rádios, carro de som, e 
panfletagem de porta em porta.  

As divulgações nas redes sociais ocorreram tanto pela Eletrobras, quanto pela prefeitura de 
Resende/RJ. As figuras a seguir apresentam um pouco dessa divulgação. 
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Figura 4 – Divulgação do simulado nas redes sociais.  

 

 

Figura 5 – Divulgação do simulado e do PAE na rádio da região.  
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Figura 6 – Divulgação do simulado na prefeitura de Resende.  

 

 

Figura 7 – Divulgação do simulado na região.  
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Além disso, a matéria foi veiculada no RJTJ, da TV Rio Sul, conforme apresentado na figura a 
seguir.  

 

 

Figura 8 – Divulgação do PAE e do simulado da UHE Funil no RJTJ, da TV Rio Sul.  

 

Também foi feita divulgação por meio de carro de som, do dia 30/11/2024 a 04/12/2024, na 
região do simulado de Resende/RJ, conforme trajeto apresentado na figura a seguir.  

 

Figura 9 – Região de divulgação do simulado por carro de som. 
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Além disso, foi feita divulgação do simulado com a distribuição de panfletos de porta em porta 
na região do simulado, com distribuição de panfletos sobre o simulado e sobre o aplicativo Alert 
Individuo (Apêndice 01), conforme apresentado nas figuras a seguir.  

 

  

Figura 10 – Distribuição de panfletos do simulado e do app Alert Individuo na região do 
simulado. 

 

Além de todas estas divulgações, foram feitas atividades de divulgação e conscientização no 
Colégio Olavo Bilac, em Resende, levando conhecimento acerca da segurança da usina, do PAE 
e dos procedimentos relacionados ao plano.  

As atividades de divulgação e conscientização no colégio foram realizadas de forma lúdica e 
interativa, com intensa participação dos alunos e professores, favorecendo que as informações 
sobre a segurança da barragem e sobre o PAE fossem facilmente assimiladas pelos participantes, 
possibilitando disseminar este conhecimento na região.  

As atividades no Colégio Olavo Bilac ocorrem no dia 04/12/2024, no período da manhã e da 
tarde. As figuras a seguir ilustram um pouco da atividade e participação dos alunos e 
professores.  

  

Figura 11 – Atividade de divulgação e conscientização no Colégio Olavo Bilac, em Resende.  
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Figura 12 – Atividade de divulgação e conscientização no Colégio Olavo Bilac, em Resende.  

 

  

Figura 13 – Atividade de divulgação e conscientização no Colégio Olavo Bilac, em Resende, com 
representação da Defesa Civil de Resende/RJ.  

 

  

Figura 14 – Interação e participação dos alunos no evento.  

 

  

Figura 15 – Distribuição de brindes e lanches para os alunos.  
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4.2 -  Reunião de abertura do simulado em Resende/RJ 

No dia 03/12/2024, na UHE Funil, foi realizada a reunião de abertura e alinhamento com os 
agentes envolvidos, além de uma visita técnica na usina.  

Na reunião, foi feita uma abordagem geral sobre o PAE, destacando-se: 

• Contextualização legal e regulatória; 
• Plano de Segurança da Barragem (PSB); 
• Estudo de ruptura da barragem (Dam Break); 
• Definição da ZAS e ZSS; 
• Cadastramento da população da ZAS;  
• Plano de evacuação da ZAS, contemplando a sinalização de rota de fuga e de 

ponto de encontro na ZAS;  
• Sistema de comunicação e alerta implantado;  

o Sirenes fixas; 
o Sirenes móveis; 
o Aplicativo Alert Indivíduo; 

• Exercício simulado, abordando as atividades programadas e as 
responsabilidades de cada agente envolvido.   

 

A reunião possibilitou um alinhamento geral sobre o PAE entre todos os agentes envolvidos, 
bem como eliminar dúvidas e registrar sugestões. As figuras a seguir ilustram a reunião de 
abertura entre os agentes e a visita técnica na usina.  

  

Figura 16 – Reunião de abertura entre os agentes envolvidos.  

 

  

Figura 17 – Reunião de abertura entre os agentes envolvidos.  
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Figura 18 – Visita técnica na usina. 

 

   

Figura 19 – Visita técnica na usina. 

 

A lista de presença desta reunião de abertura encontra-se no Apêndice 02. A ata da reunião de 
abertura encontra-se junto com a ata da reunião de encerramento, no Apêndice 04  

 

4.3 -  Exercício Simulado em Resende/RJ – dezembro de 2024 

Conforme previamente alinhado com a defesa civil do município, o exercício simulado foi 
programado para ser realizado no bairro Bela Vista e comunidade Terra Livre, no dia 
05/12/2024, às 09:30h. 

A figura 5 ilustra as rotas de fuga e os pontos de encontro (PE 23 e PE 25) selecionados para o 
exercício simulado em Resende. A Figura 6 apresenta a região como um todo, possibilitando 
identificar a usina e a área urbana de Resende.  
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Figura 20 – Localização dos Pontos de encontro e rotas de fuga no simulado. 

 

 

Figura 21 – Localização da região do simulado em relação à UHE Funil e à ZAS. 

 

A mancha de inundação, delimitada pela linha vermelha representa a ZAS da usina. O simulado 
ocorreu na área da ZAS do município de Resende, na margem direita do Rio Paraíba do Sul.  

Para realização do simulado, a Eletrobras providenciou a infraestrutura necessária para 
proporcionar a devida segurança e conforto à população participante, evitando, ao máximo, 
impactar nas atividades normais da população local.  
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Para tal, foram providenciados:  

• Cadeiras, mesas e tendas;   
• Banheiros químicos;  
• Caixas de som e microfones; 
• Lanche para a população participante do simulado; 
• Impressão e distribuição de panfletos informativos sobre o simulado; 
• Impressão e distribuição de panfletos sobre o aplicativo ALERT Indivíduo (Apêndice 

01); 
• Questionários para preenchimento da população participante do simulado; 
• Brindes para a população participante; 

 

Para início do exercício simulado, os agentes envolvidos se encontram no posto de comando, 
situado exatamente no PE 23, onde foram repassadas as atividades e as responsabilidades dos 
agentes.  

Com isso, cada agente se direcionou para sua localidade, aguardando o acionamento do sistema 
de comunicação e alerta.  

Para este simulado, ficou alinhado que seriam acionadas três sirenes móveis e o aplicativo Alert 
indivíduo. As sirenes fixas, apesar de já instaladas, não foram acionadas, por estarem 
implantadas em Itatiaia e não ter tido anuência da municipalidade para este acionamento.  

A autorização para acionamento do sistema de comunicação e alerta ocorreu do posto de 
comando, às 09:30h do dia 05/12/2024. Todos os sistemas de comunicação e alerta foram 
acionados simultaneamente no mesmo horário.  

Ao ouvir o sistema de comunicação e alerta, a população das áreas de interesse se direcionou 
para os pontos de encontro, situados na Comunidade Terra Livre e no bairro Bela Vista.   

Cerca de 60 pessoas participaram do simulado, incluindo moradores, equipe de apoio e 
organização do evento.  

Ao chegarem no ponto de encontro, a população foi acomodada para receber informações 
adicionais sobre a usina, sobre o plano e sobre as atividades. 

O momento de diálogo com a população participante foi coordenado pelo empreendedor e 
pelas defesas civis envolvidas.  

Ao fim da atividade, foram distribuídos brindes e lanches para os participantes, como forma de 
agradecimento.  

As figuras a seguir ilustram o exercício simulado com a população de Resende/RJ. 
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Figura 22 – Registro do deslocamento da população durante o simulado.  

 

 
 

Figura 23 – Registro da população chegando no PE 23.  

 

  

Figura 24 – População participante respondendo o questionário sobre o simulado. 
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Figura 25 – População participante respondendo o questionário sobre o simulado. 

  

Figura 26 – Registro do diálogo com os participantes do simulado no PE 25.  

  

Figura 27 – Registro do diálogo com os participantes do simulado no PE 23. 

   

Figura 28 – Registro do diálogo da DC de Resende e a DC do RJ com os participantes no PE 23. 
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Figura 29 – Registro dos participantes do simulado no PE 25.  

 

  

Figura 30 – Distribuição de lanches e brindes para os participantes.  

 

Destaca-se que o evento foi acompanhado pela TV Rio Sul e divulgado no Jornal RJTV, ampliando 
o alcance da população da região.  

 

4.4 -  Reunião de Encerramento do Simulado em Resende/RJ 

Após o exercício simulado, foi realizada reunião de encerramento na UHE Funil, onde os agentes 
envolvidos realizaram uma análise geral da atividade, destacando os pontos fortes e pontos de 
melhoria.  

De um modo geral, foi considerado por todos que o exercício simulado foi bem-sucedido, 
alcançando o propósito da atividade que é testar a infraestrutura implantada, treinar a 
população e os agentes sobre os procedimentos em situação de emergência e levar 
conhecimento e tranquilidade acerca da usina.  

O Apêndice 03 apresenta a Lista de Presença da reunião de encerramento e o Apêndice 04 
apresenta a Ata da Reunião de Abertura e Encerramento entre os agentes, com os registros 
feitos nas reuniões.  
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4.5 -  Percepções e Pontos de Melhoria do simulado em Resende/RJ 

Com base nos formulários preenchidos pela população e com base nos registros feitos pelos 
agentes na reunião de encerramento, foi possível registrar a percepção geral sobre a atividade 
e identificar pontos de melhoria, num processo de melhoria contínua do plano.  

Dentre os pontos de melhoria, destacam-se:  

• Foi consenso que houve uma boa divulgação na região, dando pleno conhecimento 
da atividade e da segurança do empreendimento para a população; 

• Foi positiva a utilização de um sistema híbrido de comunicação e alerta, através do 
aplicativo Alert Individuo, da sirene fixa e das sirenes móveis, ampliando o alcance 
na região;  

• Foi consenso também que o resultado da atividade foi bastante positivo, 
possibilitando testar a infraestrutura implantada, treinar os agentes e a população 
acerca dos procedimentos a serem adotados em uma situação de emergência e 
levar conhecimento acerca do plano e da segurança do empreendimento, criando 
uma cultura de prevenção; 

 

5 -  CONCLUSÕES E CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Conforme registrado na reunião de encerramento entre os agentes envolvidos, os exercícios 
simulados foram bem-sucedidos, alcançando o propósito da atividade que é testar a 
infraestrutura implantada, treinar a população e os agentes sobre os procedimentos em 
situação de emergência e levar conhecimento e tranquilidade para a população acerca da usina.  

Foram adotadas boas práticas que corroboram para o sucesso do trabalho, podendo destacar: 

• Ações de engajamento e divulgação, com impacto positivo na realização do simulado, 

promovendo a disseminação da atividade e da cultura de prevenção de riscos; 

• Adoção e implantação de um sistema de comunicação e alerta híbrido, ampliando 
o alcance da comunicação;   

É importante ressaltar que o simulado é um marco, no entanto, não representa o término do 
processo. O treinamento da população e o envolvimento dos agentes responsáveis pela 
resposta quando da emergência devem ser realizados de forma regular, seguindo um processo 
estruturado de melhoria contínua. 

Diante da falta de autorização por parte de Itatiaia/RJ, recomenda-se que sejam feitas novas 
tratativas junto à nova gestão do município, viabilizando a implantação das placas de sinalização 
e a realização do simulado com a população do município, por se tratar de um município da ZAS, 
muito próximo da usina, e densamente populoso na área da mancha.   

Destaca-se que todas as atividades relacionadas ao simulado da UHE Funil foram definidas em 
conjunto com as defesas civis envolvidas, que participaram ativamente, desde a elaboração, até 
a execução das atividades.  
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6 -  APÊNDICES 

Apêndice 01 Folder de divulgação do simulado e do app Alert individuo 
Apêndice 02 Lista de Presença da Reunião de Abertura – 03/12/2024 
Apêndice 03 Lista de Presença da Reunião de Encerramento – 05/12/2024 
Apêndice 04 Ata da Reunião de Abertura e de Encerramento – 03 e 05/12/2024 
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APÊNDICE 01 - Folder de divulgação do simulado e do app Alert individuo 
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APÊNDICE 02 – Lista de Presença da Reunião de Abertura – 03/12/2024 
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APÊNDICE 03 – Lista de Presença da Reunião de Encerramento – 05/12/2024 
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APÊNDICE 04 – Ata da Reunião de Abertura e de Encerramento – 03 e 05/12/2024 
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